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Un modelo de negocio sostenible que aporta valor a sus
empleados, clientes, accionistas, proveedores y a la sociedad.

Compaiiia Dinamicay
Diversificada

Lineas de negocio: Constructora,
Energia y Medio Ambiente, Conce-
siones y Servicios y GSJ Solutions
(Consultoria y Project Management).

9

VAW

Calidad

Compromiso con la excelencia en el
desarrollo y ejecucién de todas sus
actuaciones, la historia del Grupo
y su portfolio de obras avalan este
factor diferenciador.

Empresa Global y Cultura de
Permanencia

Crecer, crear valor, innovar y ge-
nerar riqueza en cada uno de los
paises en los que esta presente es
el compromiso del Grupo desde
que comenzd su expansion fuera
de Espana en la década de los 90.

Eficiencia

La optimizacion de recursos es
esencial para la competitividad de
la empresa y un factor determi-
nante en el desarrollo y ejecucion
de cada proyecto.

Responsabilidad Social
Corporativa

Compromisos con el medio
ambiente y la sostenibilidad,
exhaustivo cuidado en la pre-
vencion de riesgos laborales
de todos sus profesionales, asi
como de su formacién y el desa-
rrollo de su carrera profesional.

Yy

Alta Capacitacion Técnica (I+D+i)

Construccion de obras singulares
de alta complejidad tecnolégica y
decidida apuesta por la innovacién
continua.

e

Compromiso con el Cliente y el
Proveedor

Relacion de confianza, transparen-
cia, profesionalidad y un estricto
cumplimiento de todos los términos
contractuales adquiridos.



LINEAS DE NEGOCIO

0 SANJOSE

CONSTRUCTORA

Referente del sector por su experiencia en la ejecucion de proyectos singulares y por proporcionar una
atencion profesional y personalizada a cada uno de sus clientes; conjuntamente con ellos, y poniendo
a su servicio toda la tecnologia y dedicacion de sus equipos, ejecuta todo tipo de proyectos de edifica-
cién, infraestructuras del transporte, proyectos industriales y energéticos, etc. Las sinergias entre sus
diferentes areas de actividad le han permitido la creacién de modelos de gestion propios que generan
eficiencias operativas y mejoran cada proyecto en términos de calidad, innovacién, sostenibilidad, renta-
bilidad y seguridad. SANJOSE lleva exportando con éxito su modelo empresarial y su know-how desde la
década de los 90 a diferentes entornos geograficos. Actualmente la compania ocupa el puesto 140 en el
“ENR Top 250 International Contractors”, ranking mundial de las empresas de ingenieria y construccion
mas internacionales que elabora anualmente la prestigiosa revista norteamericana ENR (“Engineering
News-Record”); y el puesto 100 en el ranking por ventas segun el Ultimo estudio “Global Powers of Cons-
truction” (GPoC) elaborado por Deloitte.

Edificacion

SANJOSE cuenta con una reconocida experiencia en la construccién, ampliaciéon o rehabilitacion de al-
gunos de los edificios mds singulares que se han realizado en el mundo por su relevancia histérica, mag-
nitud, valor estético o por los avances técnicos empleados.

Hospitales, museos, teatros, facultades, colegios, recintos deportivos, centros comerciales, edificios
administrativos, hoteles, grandes desarrollos urbanisticos, viviendas, etc. Edificaciones que mejoran la
calidad de vida de las personas, que generan riqueza y fomentan el crecimiento sostenido y la moderni-
zacion de las ciudades y paises donde se desarrollan, contribuyendo a la mejora de la calidad de vida de
sus ciudadanos.

Obra Civil

SANJOSE disefa y construye vias de comunicacién que unen personas. Puentes y tineles que superan
los entornos naturales mas complejos, autovias, carreteras, obras ferroviarias, aeroportuarias, mariti-
mas, hidrdulicas, etc. Todas ellas, infraestructuras que impulsan el desarrollo de regionesy paises y me-
joran la vida de sus habitantes.

Infraestructuras prioritarias para el progreso de toda la sociedad que el Grupo entiende Unicamente
bajo estrictos criterios de sostenibilidad econémica, social y ambiental. Deben ser proyectos respetuo-
sos con la biodiversidad existente, capaces de impulsar el desarrollo y acelerar la modernizacion.

Por ello, SANJOSE estudia meticulosamente cada obra, utiliza modelos de gestion eficientes, recurre a
las técnicas constructivas mas innovadoras y realiza una cuidada ejecucién. Sélo de esta forma somos
capaces de satisfacer los objetivos marcados por el cliente y las necesidades de los usuarios.

Ingenieria y Construccion Industrial

Tecnologia e innovacion son dos elementos clave en la cultura de SANJOSE y piezas basicas de su com-
petitividad y credibilidad ante los clientes.



SANJOSE Ingenieria y Construccién industrial tiene experiencia en el desarrollo de infraestructuras
energéticas e instalaciones de vanguardia capaces de mejorar el servicio y Fomentar la eficiencia de ae-
ropuertos, hospitales e infraestructuras de todo tipo para reconocidas multinacionales.

SANJOSE ofrece desde la ejecucion completa de todo el proyecto bajo la modalidad de Llave en Mano
o EPC (Engineering, Procurement & Construction) un asesoramiento o la ejecucién de cualquiera de las
fases que componen estas iniciativas. Se adapta a las necesidades y particularidades de cada cliente
mediante el disefio de proyectos personalizados basados en el desafio constante de su capacidad inno-
vadora, el empleo de las ultimas tecnologias y la experiencia de sus equipos humanos multidisciplinares
y creativos, capaces de afrontar los retos mas complejos.

f) SANJOSE

ENERGIA Y MEDIO AMBIENTE

Consciente de la importancia de la lucha contra el cambio climatico, el Grupo impulsa la promocién de
energias renovables y la investigacién y desarrollo de soluciones energéticas sostenibles capaces de re-
ducir el consumo de energia primaria y optimizar el aprovechamiento de las energias limpias mediante
la utilizacion de las tecnologias mas innovadoras. Sumandose asi, a los esfuerzos asumidos por impor-
tantes empresas que, en coalicién con los gobiernos de todo el mundo, estan comprometidos en frenar
el calentamiento global del planetay alcanzar los objetivos de reducciéon de emisiones acordados en las
conferencias mundiales de cambio climatico.

Grupo SANJOSE, como Empresa de Servicios Energéticos (ESE o ESCO, siglas en inglés), aporta a este
sector un alto valor anadido por su experiencia como promotor y constructor de este tipo de proyectos,
aportando en ambos casos servicios y soluciones especializados a la medida del cliente en todas las
fases de este tipo de iniciativas: Ingenieria (estudio y disefo), Operacién y Mantenimiento y Gestion
Energética Integral.

Actualmente el Grupo ostenta una participacion mayoritaria en varios proyectos de energias limpias
tales como una planta fotovoltaica en la provincia de Jaén asi como una planta de poligeneraciéon en
Cataluna.

El desarrollo de energias limpias, el respeto por el medio ambiente, y la apuesta por politicas de desa-
rrollo sostenible y eficiencia energética son los pilares sobre los que se asienta la actividad del Grupo en
esta linea de negocio.

f) SANJOSE

CONCESIONES Y SERVICIOS

Disefna y desarrolla modelos de negocio que abordan contratos a largo plazo capaces de proporcionar
ingresos recurrentes, fomentar la sostenibilidad, optimizar los recursos y contribuir al desarrollo social
en cualquier parte del mundo.

La compaiia crea valor e impulsa el crecimiento sostenible y mejora la vida de las personas, colaborando
activamente en el desarrollo de nuevas e innovadoras infraestructuras mediante sistemas concesio-
nales publico/privados y en la prestacién de servicios de mantenimiento en diversas areas capaces de
aunar el bienestar ciudadano con la eficiencia y el ahorro energético.

SANJOSE Concesiones y Servicios cuenta con equipos multidisciplinarios que optimizan recursos, maxi-
mizar la rentabilidad, fomentar el uso de las nuevas tecnologias y aportar soluciones eficaces y per-
sonalizadas a la concesién o servicio requerido por sus clientes. La politica estratégica de la compania
y su dilatada experiencia en todas sus areas de actividad le permiten contar con una linea de negocio
competitiva y con un gran potencial de crecimiento a nivel global.
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GSJ Solutions

Consultoria y Project Management

Proveedor global de servicios integrales de consultoria y project management relacionados con ingenie-
ria, construccion, energia y nuevas tecnologias. GSJ Solutions desarrolla infraestructuras que impulsan
la productividad, generan crecimiento, fomentan el progreso y contribuyen activamente al desarrollo
de una sociedad mas responsable y sostenible.

El desarrolloy ejecucién de los proyectos de GSJ Solutions se enfoca desde un entorno de colaboracién,
innovacién y talento. Integrando personas de diversas disciplinas, sistemas, estructuras y practicas em-
presariales en un proceso capaz aprovechar lo mejor de los puntos de vista de todos los participantes
en el proyecto.

La empresa aporta soluciones integrales adaptadas a las necesidades de sus clientes, tanto en el disefo
como en la gestién global de un proyecto. Su misién es optimizar recursos, garantizar la viabilidad eco-
ndémica, aumentar la rentabilidad y mejorar la competitividad y sostenibilidad del proyecto en cada fase
de su desarrollo: conceptualizacién, ejecucion y explotacion.

CONCEPTUALIZACION EJECUCION
Estudio de viabilidad técnica Estructuracién financiera
Disefio o revision y verificacion del Supervision de la ejecuciéon
mismo, integrando requerimientos Gestién de incidencias

sociales, econémicos y
medioambientales

Control de costes

Finalizacion en tiempo y

Revision legal y regulatoria presupuesto acordados

Optimizacién de recursos

EXPLOTACION

Rentabilidad y retorno de
la inversién

Sostenibilidad
Compromiso

n
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2. GOBIERNO CORPORATIVO

ESTRUCTURA DE CAPITAL

El capital social de Grupo Empresarial San José, S.A. (Sociedad dominante de Grupo SANJOSE) a 31 de
diciembre de 2019 se compone de 65.026.083 acciones de 0,03 € de valor nominal cada una, totalmente
suscritas y desembolsadas, todas ellas con los mismos derechos politicos y econémicos, y representadas
mediante anotaciones en cuenta, siendo la Sociedad de Gestion de los Sistemas de Registro, Compen-
sacion y Liquidacion de Valores, S.A. (IBERCLEAR) y sus entidades participantes las encargadas de su
registro contable.

Estos datos no han sufrido ninguna variacién con respecto a los publicados a cierre del ejercicio 2018.

FECHA DE LA
ULTIMA MODIFICACION

CAPITAL SOCIAL (€) NUMERO DE ACCIONES NUMERO DE DERECHOS DE VOTO

27/06/2008 1.950.782,49 65.026.083 65.026.083

La totalidad de las acciones representativas del capital de Grupo SANJOSE cotizan en las bolsas de va-
lores de Madrid, Barcelona, Bilbao y Valencia a través del sistema de interconexién bursatil (mercado
continuo), desde su admisién a cotizacién el 20 de julio de 2009.

&) GRUPO SANJOSE 2019 2018
Capitalizacién * (Miles de Euros) 390.156 299.120
N° de acciones (x 1.000) 65.026 65.026
Precio cierre periodo (euros) 6,00 4,60
Ultimo precio periodo (euros) 6,00 4,60
Precio maximo periodo (euros) 9,33 6,09
Precio minimo periodo (euros) 4,59 3,24
Volumen (miles de acciones) 41.113 33.614
Efectivo (miles de euros) 291.797 149.386

* La capitalizacién se calcula con acciones admitidas a cotizaciéon y no incluye acciones emitidas procedentes
de ampliaciones que no han sido todavia admitidas a cotizacién

Al cierre del ejercicio 2019, la estructura accionarial (directa e indirecta) de Grupo SANJOSE es la siguiente:

TITULAR DE LA PARTICIPACION %
D. Jacinto Rey Gonzalez 48,291%
Dia. Julia Sanchez Avalos 7,520%
Dia. M2 de las Virtudes Sanchez Avalos 5,240%
Dia. M2 José Sanchez Avalos 4,010%
Otros miembros del Consejo de Administracion 0,870%




ESTRUCTURA DE GOBIERNO CORPORATIVO

El modelo de gobernanza implantado en Grupo SANJOSE, sigue las Ultimas recomendaciones de la CNMV
en su cédigo de buen gobierno de sociedades cotizadas asi como las mejores practicas de gobierno corpo-
rativo, y consta de los siguientes 6rganos:

GOBIERNO CORPORATIVO

Junta general de Accionistas

Consejero de Administracion

Comisiones Delegadas del Consejo
de Administracion

« Junta General de Accionistas.
« Consejo de Administracién.
 Comisiones delegadas del Consejo de Administracion:
- Comision Ejecutiva
- Comité de Auditoria
- Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno

- Comité Ejecutivo Internacional

JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

La Junta General de Accionistas se conforma como el principal 6rgano de gobierno de las sociedades
de capital, siendo por tanto la expresién de la voluntad e intereses de la sociedad, y donde se toman las
decisiones clave de funcionamiento de la sociedad.

Las decisiones de la Junta General de accionistas, deberan ser adoptadas conforme a las disposiciones
de los Estatutos, obligando porigual a todos los accionistas, atn a los ausentes, disidentes y abstenidos.

A la Junta General de Accionistas, le corresponde la aprobacién de las cuentas anuales de la sociedad, la
decision acerca de la aplicacion del resultado del ejercicio y la aprobacién de la gestion social.

También tiene potestad para el nombramiento y separacién de los administradores, asi como cuales-
quiera otras funciones que pudieran ser determinadas por la Ley o los propios Estatutos.

La Junta General serd convocada mediante anuncio publicado en la pagina web de la sociedad, en la
pagina de la CNMVy a través del correspondiente anuncio en uno de los diarios de mayor circulacién en
Espana, asi como en las Bolsas espanolas.
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Tendran derecho de asistencia a la Junta General todos los accionistas de la Sociedad cuyas acciones
figuren inscritas a su nombre en los correspondientes registros contables con cinco dias de antelacién
a la fecha en que haya de celebrarse la junta, asimismo, de acuerdo con el articulo 16 de los estatutos
sociales y 8 del reglamento de la junta de accionistas, tendran derecho de asistencia todos los accionis-
tas que, a titulo individual o en agrupacién con otros accionistas, sean titulares de un minimo de cien
acciones.

CONSEJO DE ADMINISTRACION

Sobre el Consejo recaen los mas amplios poderes para representar a la sociedad y administrarla como
organo de supervisién y control de su actividad, pero también para asumir directamente las responsabi-
lidades y la toma de decisiones sobre la gestién de los negocios.

Su gestion estd sometida a la aprobacion de la Junta General de Accionistas.

El Consejo de Administracion de Grupo SANJOSE es responsable de la gestion y supervision al mas alto
nivel de la informaciéon suministrada a los accionistas, los inversores institucionales y a otros miembros
del mercado, debiendo tutelar, proteger y facilitar el ejercicio de sus derechos e intereses en el marco
de la defensa del interés social.

NOMBRE O DENOMINACION CATEGORIA DEL CARGO EN EL FECHA DE PRIMER FECHA ULTIMO PROCEDIMIENTO

SOCIAL DEL CONSEJERO CONSEJERO CONSEJO NOMBRAMIENTO NOMBRAMIENTO DE ELECCION
Presidente- Acuerdo Junta

D. Jacinto Rey Gonzélez Ejecutivo Consejero 18/08/1987 21/06/2018
General de Acc.

Delegado

P . Consejero- Acuerdo Junta
D. Ramén Barral Andrade Independiente Coordinador 30/06/2009 21/06/2018 General de Acc.
D. Roberto Alvarez Alvarez Independiente Consejero 27/06/2008 21/06/2018 Acuerdo Junta
: P 1 General de Acc.
D. Jacinto Rey Laredo Ejecutivo Vicepresidente 30/10/2006 21/06/2018 AL ]
: U g P General de Acc.
D. José Manuel Otero Novas Independiente Consejero 28/08/2014 27/06/2019 Acuerdo Junta
’ P ! General de Acc.
D. Enrique Martin Rey Dominical Consejero 28/06/2013 27/06/2019 AT LN
General de Acc.
Diia. Altina de Fatima Sebastian . i Acuerdo Junta
Gonzalez Independiente Consejero 27/06/2008 21/06/2018 General de Acc.
D. Javier Rey Laredo Ejecutivo Consejero 28/06/2012 21/06/2018 AR LN
General de Acc.
. . . . Acuerdo Junta

D. Nasser Homaid Salem Ali Alderei Otro Externo Consejero 17/12/2015 17/12/2015
General de Acc.
D. Guillermo Emilio Nielsen Independiente Consejero 23/06/2016 23/06/2016 AR D)
: P J General de Acc.
D. Sunil Kanoria Independiente Consejero 28/07/2015 17/12/2015 Acuerdo Junta
: P 1 General de Acc.

De acuerdo con los estatutos sociales de la Sociedad, el nUmero maximo de consejeros sera de 15 miem-
bros y el nUmero minimo serd de 5 miembros, a cierre del ejercicio 2019 el nimero de integrantes del
Consejo de Administracion es de 11 miembros, no habiendo sufrido variaciéon con respecto al ejercicio
anterior.
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CONSEJO DE ADMINISTRACION

Independiente 6

Ejecutivo 3

Dominical 1

Otro Externo 1

A continuacion, se indican aquellos miembros del Consejo de Administraciéon, que ocupan cargos en el
organigrama de la sociedad, ostentando por tanto la condicién de Consejeros Ejecutivos, y representando
un 27,27% del total del Consejo de Administracion:

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL CARGO EN EL ORGANIGRAMA
DEL CONSEJERO DE LA SOCIEDAD
D. Jacinto Rey Gonzélez Presidente y Consejero Delegado
D. Jacinto Rey Laredo Vicepresidente
D. Javier Rey Laredo Consejero

Como Consejeros externos dominicales cabe sefalar:

NOMBRE DEL ACCIONISTA SIGNIFICATIVO
A QUIEN REPRESENTA O QUE HA
PROPUESTO SU NOMBRAMIENTO

NOMBRE O DENOMINACION SOCIAL

DEL CONSEJERO

D. Enrique Martin Rey Diia. M2 José y Dia. Julia Sanchez Avalos

El nimero total de consejeros dominicales es 1, y representa un 9,09% sobre el total del Consejo.

Por su parte, el nimero total de consejeros independientes es de 6 miembros, y representan el 54,55%
deltotal del Consejo de Administracién, asimismo hay un miembro del Consejo con la categoria de “otros
consejeros externos”.

La comisiéon de nombramientos mantiene su objetivo de procurar incluir en el Consejo de Administraciéon
un mayor nimero de mujeres con el fin de alcanzar una presencia mas equilibrada entre hombres y muje-
res, si bien durante este ejercicio no se ha producido ninguna vacante o necesidad de nombramiento que
haya dado lugar a la apertura de un nuevo proceso de seleccion.

Al no haberse puesto de manifiesto ninguna vacante o necesidad de nombramiento, no se ha podido
implementar durante 2019 ningln proceso de seleccion de consejeros.
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En el futuro, la compania evaluard la conveniencia de designar a profesionales de ambos géneros con
suficiente experiencia y conocimientos que puedan contribuir al desarrollo de su negocio. La compafia
siempre ha defendido la no discriminacién por razén de sexo taly como figura recogido en su documen-
tacién de RSCy en la politica de seleccién de consejeros que tiene aprobada.

Tanto la retribucion del Consejo de Administracion como de la Alta Direccién del Grupo se encuentran
incluidos en el Informe de Gobierno Corporativo y en el Informe de Retribucién del Consejo de Adminis-
tracién. Esta informacion se encuentra disponible en la pagina web del Grupo.

COMISION EJECUTIVA

La comisién ejecutiva estd recogida en el articulo 31 de los Estatutos sociales y en el articulo 14 del re-
glamento del Consejo.

Estard compuesta por un minimo de tres (3) y un maximo de cinco (5) Consejeros, designados por el
Consejo de Administracién de entre sus componentes, para un periodo igual al que a cada uno le corres-
ponda en dicho cargo de miembro del Consejo.

Tendrd las facultades que en su caso se le deleguen por el Consejo de Administracién, que a su vez de-
terminard las reglas para el funcionamiento de la misma. Presidira la Comision Ejecutiva el Presidente
del Consejo de Administracion.

COMISION EJECUTIVA
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COMITE DE AUDITORIA

El comité de auditoria queda recogido en el articulo 33 de los estatutos de la sociedad, y en los articulos
15y 16 del reglamento del Consejo.

Estard compuesto exclusivamente por consejeros no ejecutivos nombrados por el Consejo de Administra-
cién, dos de los cuales, al menos, deberan ser consejeros independientes y uno de ellos serd designado
teniendo en cuenta sus conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o en ambas.

El Comité de Auditoria, en cualquier caso, debera reunirse no menos de cuatro veces al ano.
Las competencias del Comité de Auditoria son:

* Informar a la Junta General de accionistas sobre las cuestiones que se planteen en relacién con
aquellas materias que sean competencia del comité.

« Supervisar la eficacia del control interno de la sociedad, la auditoria interna y los sistemas de
gestion de riesgos.

* Supervisar el proceso de elaboracién y presentacion de la informacion financiera preceptiva.

« Elevar al Consejo de Administracion las propuestas de seleccién, nombramiento, reelecciéon y
sustitucion del auditor externo.

« Establecer las oportunas relaciones con el auditor externo para recibir informacién sobre aque-
[las cuestiones que puedan poner en riesgo su independencia y cualesquiera otras relacionadas
con el proceso de desarrollo de la auditoria de cuentas.

« Emitir anualmente, con caracter previo a la emisién del informe de auditoria de cuentas, un
informe en el que se expresara una opinioén sobre la independencia del auditor de cuentas.

* Informar con caracter previo al Consejo de Administracién sobre todas las materias previstas en
la ley, los estatutos sociales y en el reglamento del consejo.

En el ejercicio de sus funciones, el Comité de Auditoria podra recabar el auxilio de expertos cuando esti-
me que, por razones de independencia o especializacién, no puede servirse de manera suficiente de los
medios técnicos de la Sociedad.

Asimismo, el comité podra recabar la colaboracién de cualquier empleado o directivo de la Sociedad, e
incluso disponer que comparezcan sin la presencia de ningln otro directivo.

COMITE DE AUDITORIA

Independiente 3
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COMISION DE NOMBRAMIENTOS, RETRIBUCIONES Y BUEN GOBIERNO

En el articulo 34 de los estatutos socialesy en los articulos 17 y 18 del reglamento del Consejo de Admi-
nistraciéon, se recoge la composiciéon, las normas de funcionamiento y las funciones que tiene atribuidas
la comision de nombramientos, retribuciones y buen gobierno.

Estard formada por un minimo de tres miembros, y un maximo de 5.

Estard compuesta exclusivamente por consejeros no ejecutivos nombrados por el Consejo de Adminis-
tracion, dos de los cuales al menos, deberan ser consejeros independientes.

La duracién del nombramiento sera de 4 anos.
Entre las funciones asignadas a la comision, cabe destacar:

« Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios en el Consejo de Adminis-
tracién. Definira las funciones y aptitudes necesarias en los candidatos que deban cubrir cada
vacante, y evaluara el tiempo y dedicacién precisos para que puedan desempenar eficazmente
su cometido.

« Establecer un objetivo de representacion para el sexo menos representado en el consejo de
administracién y elaborar orientaciones sobre cémo alcanzar dicho objetivo.

* Elevar al consejo de administracién las propuestas de nombramiento de consejeros indepen-
dientes para su designacién por cooptacién o para su sometimiento a la decisiéon de la Junta
General de Accionistas, asi como las propuestas para la reeleccion o separacion de dichos con-
sejeros por la junta general de accionistas.

* Informar de las propuestas de nombramiento y separacion de altos directivos y las condiciones
bésicas de sus contratos.

« Examinar y organizar la sucesién del presidente del Consejo de Administraciony del primer eje-
cutivo de la Sociedad, y en su caso, formular propuestas para que dicha sucesién se produzca de
forma ordenaday planificada.

 Proponer al Consejo de Administracién la politica de retribuciones de los consejeros y de los
directores generales.

* Supervisién y seguimiento de la transparencia en las actuaciones sociales, el cumplimiento de
las normas de gobierno de la sociedad y el cumplimiento del reglamento interno de conducta
por parte de los miembros del Consejo y los directivos de la Sociedad.

La comisién deberd velar por que los procedimientos de seleccion de consejeros favorezcan la diver-
sidad de género, de experiencias y de conocimientos y no adolezcan de sesgos implicitos que puedan
implicar discriminacion algunay, en particular, que faciliten la seleccién de consejeras.
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COMISION DE NOMBRAMIENTOS, RETRIBUCIONES Y BUEN GOBIERNO

COMITE EJECUTIVO INTERNACIONAL

La composicién, el funcionamiento y la regulacion interna del Comité Ejecutivo Internacional se encuen-
tran recogida en el articulo 18 bis del reglamento del Consejo de Administracion.

Estard compuesto por un maximo de doce (12) miembros, que seran designados por el Consejo de
Administracién a propuesta exclusiva de su Presidente.

Los miembros del Comité Ejecutivo Internacional serdn o bien miembros del Consejo de Administracién,
en su caracter de administradores del Grupo, o bien terceros técnicos, con el caracter de asesores inter-
nacionales o expertos sectoriales designados especialmente para esta funcién.

Tendra facultades de informacién, supervision, asesoramiento y propuesta en las materias de su compe-
tencia en el ambito internacional.

Estard presidido por el presidente del Consejo de Administracion.
El Comité Ejecutivo Internacional se reunird cada vez que lo convoque su presidente.

Las sesiones del comité podran ser plenarias, o por secciones, en este uGltimo caso, con solo aquellos
miembros convocados en cada caso por el presidente, en atencién, a la variedad de paises, areas de es-
pecializacién o sectores de actividad.
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Entre las competencias asignadas al Comité Ejecutivo Internacional, sin perjuicio de otros cometidos
que le pudiera asignar el consejo de administracion, destacan:

* Colaborar en el desarrollo del area internacional del Grupo en todas sus divisiones, (construc-
cion, concesiones, energia, proyectos inmobiliarios y urbanisticos) asi como en cualquier otro
tipo de negocio.

* Contribuir al incremento de las relaciones internacionales del Grupo con entidades publicas y
privadas.

 Blsqueda de oportunidades de negocio, andlisis de proyectos y formulaciéon de propuestas.
« Captacion de capitales y financiacién de inversiones para los proyectos internacionales.

* Proponer proyectos de empresa o inversién conjunta con los socios adecuados.

COMITE EJECUTIVO INTERNACIONAL
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HECHOS RELEVANTES PUBLICADOS DURANTE EL EJERCICIO 2019

Durante el ejercicio 2019, el Grupo ha publicado los siguientes hechos relevantes en la web de la CNMV
en cumplimiento de las obligaciones que como entidad cotizada le corresponden:

» 28 de febrero de 2019: Informacioén financiera intermedia: la sociedad remite informacion so-
bre los resultados del seqgundo semestre de 2018. (n° de registro 275545).

28 de febrero de 2019: Otros sobre negocio y situacién financiera: informe de resultados Grupo
SANJOSE correspondiente al ejercicio 2018. (n° de registro 275552).

+ 28 de febrero de 2019: Informe anual de Gobierno Corporativo: la sociedad remite el informe
anual de Gobierno Corporativo del ejercicio 2018. (n° de registro 275553).

« 28 de febrero de 2019: Informe anual de remuneraciones de los consejeros: la sociedad remite
el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros del ejercicio 2018. (n° de registro
275555).

* 9 de mayo de 2019: Informacion financiera intermedia: la sociedad remite informacién sobre los
resultados del primer trimestre de 2019. (n° de registro 277992).

* 9 de mayo de 2019: Convocatorias y acuerdos de Juntas y Asambleas generales: convocatoria
de Junta General de Accionistas. (n° de registro 277996).

27 de junio de 2019: Convocatorias y acuerdos de Juntas y Asambleas generales: acuerdos
adoptados por la Junta General de Accionistas de 27 de junio de 2019. (n° de registro 279634).

* 30 de julio de 2019: Informacién financiera intermedia: la sociedad remite informacién sobre
los resultados del primer semestre de 2019. (n° de registro 280917).

* 30dejuliode 2019: Otros sobre negocio y situacion financiera: informe de resultados del Grupo
SANJOSE correspondiente al primer semestre del ejercicio 2019. (n° de registro 280919).

* 31 de octubre de 2019: Otros sobre operaciones corporativas. Venta de participacién financiera
y amortizacién de deuda financiera. (n° de registro 283238)

* Relacionado con 283271 del 04/11/2019 (22:33)

* 31 de octubre de 2019: Otros sobre operaciones corporativas. Detalle financiacién recibida por
Grupo SANJOSE. (n° de registro 283271)

* Relacionado con 283238 del 31/10/2019 (20:52)

» 7 de noviembre de 2019: Informacion financiera intermedia: la Sociedad remite informacién
sobre los resultados del tercer trimestre de 2019. (n° de registro 283436).
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3. RIESGOS DE NEGOCIO

Desde el drea de Gerencia de Riesgo y Seguros del Grupo se realiza un andlisis de los riesgos que de
forma accidental pudieran afectar al negocio y a las personas que integran la Organizacién, con el fin
de contribuir en lo posible a su mitigacion mediante el establecimiento de procedimientos internos de
actuacioén en el desarrollo de las actividades y de una politica aseguradora que permita transferir al Mer-
cado de Seguros la mayor parte de los riesgos que puedan producir un dafo importante al balance del
Grupo, al patrimonio de sus trabajadores, Consejeros y Directivos o a su reputacion.

El andlisis de estos riesgos se realiza desde un punto de vista global, teniendo en cuenta los paises en los
que el Grupo esta trabajando, con el fin de adaptar la politica aseguradora y los programas de seguros
que se implementen a las necesidades reales y a las exigencias regulatorias de los mismos.

La politica aseguradora se centra en la proteccién frente al gran riesgo, que es susceptible de generar
un impacto que comprometa la viabilidad del negocio o pueda suponer un gran impacto sobre el mismo,
prestando menor atencién al riesgo de frecuencia y baja intensidad, cuyo impacto es menory deben ser
gestionados desde el punto de vista empresarial. Esto se traduce en un establecimiento de franquicias
no excesivamente bajas, que pueden ser asumidas por el negocio, ayudando a la contencién de primas
y a gestion compartida en la politica de gerencia de riesgos. Sin perjuicio de ello, en paises de elevado
riesgo catastréfico, como sucede en Chile por ejemplo con el riesgo de terremoto, las franquicias son
necesariamente mucho mas elevadas pues vienen prefijadas por elevada siniestralidad y el impacto que
haya tenido en el Mercado Asegurador.

La busqueda de adecuados niveles de proteccién nos lleva a estructurar las lineas basicas de aseguramiento
en los siguientes ramos, para los que buscamos Bréokers y Aseguradores de primer nivel en cada especialidad,
con los que de forma periédica cotizamos, negociamosy discutimos cada area de los Programas aseguradores:

RIESGOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

La actividad de construcciéon, que es la principal actividad del Grupo, conlleva importantes riesgos de
accidentes que puedan causar lesiones a trabajadores o a terceras personas y sus bienes. Las conse-
cuencias derivadas de ello, ya sea en clave de indemnizaciones, ya sea en costes de defensa juridicay de
establecimiento de fianzas civiles ha de estar debidamente cubierto.

Para ello, con el fin de optimizar el funcionamiento de estas pélizas como herramientas de gestién y
proteccion del negocio se coordinan procedimientos y medidas en el desarrollo de la actividad, tales
como exigencias de protocolos de grietas de edificios colindantes, peticiones de planos de canalizacio-
nes subterraneas, exigencias contractuales a subcontratistas en la materia.

Enfocamos el Programa de proteccion de la Responsabilidad Civil del Grupo de forma global y con voca-
cion deigualar las coberturas contratadas en Espana para toda Europa con aquellos paises no europeos
en los que nos encontramos trabajando, por tratarse de coberturas mas amplias, pero adaptandonos en
cada caso a las exigencias y posibilidades que la normativa local y el mercado local ofrecen.

En Per(, Argentina y Chile reproducimos el esquema de cobertura de la péliza Master contratada en Espana
mediante la emisién de pélizas espejo de las mismas emitidas por Aseguradoras Locales en cada pais. Sin per-
juicio de ello, para obras o proyectos concretos contratamos pélizas especificas por obras en cumplimiento
de las exigencias de los pliegos de contratacion que aplican a las obras y nuestras pélizas espejo actian en
exceso de esas polizas de obray para la totalidad de las actividades desarrolladas en el pais por el Grupo.

Este sistema de péliza local que cubra toda la actividad en el pais de destino se utiliza también en México
y en Cabo Verde.
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En Abu Dhabi puesto que toda la actividad se realiza en Joint Venture con empresas locales se opta por
el aseguramiento obra a obra, en los términos exigidos en cada contrato, siendo en ocasiones nuestros
socios los que se encargan de su contrataciéon y gestion.

En India la contratacion es también local, obra a obray en ocasiones a través de nuestro socio o a través
del Bréker impuesto por el cliente.

Dentro de los riesgos de responsabilidad civil incluimos para Espafna y Portugal fundamentalmente la
contratacion de cobertura de Responsabilidad Civil Patronal.

Exigimos a todas nuestras subcontratas la contrataciéon de sus propias poélizas de RC con cobertura de
RC Patronal en nuestros contratos de subcontratacién tipo.

Contamos con protocolos de actuacién y gestion de siniestros para actuar con eficiencia y capacidad de
respuesta en el menor tiempo posible y se gestionan con maxima prioridad aquellos casos en los que se
haya visto comprometida la integridad de las personas.

RESPONSABILIDAD CIVIL MEDIOAMBIENTAL

El Grupo tiene contratado y vigente un Programa de Seguros de Responsabilidad Civil Medioambiental
por un importe de 20 MM de euros y 100.000 € de franquicia con &mbito de cobertura para varios paises,
existiendo péliza local emitida en Portugal por menor importe y en Cabo Verde.

Localmente en cada uno de los paises en los que se opera, se atiende a las exigencias que legal o con-
tractualmente puedan existir en materia medioambiental y por los departamentos especializados del
Grupo se hardn los analisis y se adoptaran las medidas preventivas necesarias para evitar la ocurrencia
de un siniestro.

Entre las coberturas de la péliza de Responsabilidad Civil General del Grupo también tenemos contrata-
da una cobertura de dafos a terceros por contaminacién accidental que refuerza la proteccién que en
esta materia ofrece la cobertura de la péliza de RC Medioambiental.

En el ejercicio 2019 no se ha producido ninguna provisiéon de caracter medioambiental.

ACCIDENTES DE TRABAJO DE PERSONAL PROPIO

A mayores de la cobertura de la Responsabilidad Civil Patronal, se contratan para todas las empresas del
Grupo los seguros de accidentes establecidos como obligatorios por los Convenios colectivos aplicables
y se establece en nuestros contratos tipo la obligacién de exigir a todas nuestras subcontratas la cons-
tancia de tener vigente y contratado este seguro respecto de los trabajadores.

RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL

El Grupo cuenta con un Programa de seguros de Responsabilidad Profesional en el que puede irincorpo-
rando aquellos proyectos que son realizados o asumidos por empresas del Grupo en cuanto a su diseno
y ejecucion con el fin de estar protegidos frente a futuras reclamaciones derivadas de errores de diseno,
sobre todo en fases posteriores a la entrega de las obras.

En algunos paises como Abu Dhabi se han contratado pélizas de seguros especificas por proyecto con
un periodo de descubrimiento de diez afos desde la finalizacion de las obras para dar cumplimiento a
exigencias contractuales al respecto.
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RESPONSABILIDAD CIVIL DE CONSEJEROS Y DIRECTIVOS

Con el fin de proteger el patrimonio particular de cada uno de los Consejeros y Directivos de las socie-
dades del Grupo frente a reclamaciones que por perjuicios financieros imputables a un error de gestién
en el desarrollo de sus funciones les puedan ser realizadas, tenemos contratada una péliza de seguros
de dmbito mundial, con coberturas de defensa juridica, fianzas civiles y pago de las indemnizaciones en
Su caso.

Se hacen emisiones locales de pélizas con menor cobertura en aquellos paises en los que tenemos pre-
sencia permanente: Chile, Argentina, Pert, Abu Dhabi y la India.

POLIZAS DE DANOS PARA CUBRIR LOS ACTIVOS DEL GRUPO

Todos los activos inmobiliarios del Grupo en Espafna estan convenientemente asegurados con pélizas de
danos, adecuando cada ano el valor del continente y contenido seguln las revisiones que son realizadas y
puestas a disposicion del area de Gerencia de Riesgos y Seguros a los efectos de lograr una adecuacion
a la realidad del riesgo a cubrir.

POLIZAS TODO RIESGO CONSTRUCCION DE TODAS NUESTRAS OBRAS A NIVEL MUNDIAL

Con el fin de proteger las obras en ejecucién durante la vigencia de los contratos de obra, frente a los
riesgos accidentales derivados de errores de diseno, ejecucion, defectos de materiales, incendio, ries-
gos de la naturaleza y fendmenos atmosféricos, robo, huelga, motin, actos vandalicos, etc., todas nues-
tras obras estan amparadas por un programa de seguros de Todo Riesgo Construccién muy trabajado en
el que se han logrado incorporar amplias coberturas y se han limitado significativamente las clausulas
limitativas y exclusiones estandar en este tipo de pdlizas.

Es una tarea propia de la Gerencia de Riesgos, lograr que todas nuestras obras se aseguren al amparo de
este programa con independencia de que se trate de obras a ejecutar al 100% por empresas del Grupo
oen UTE.

Desde la fase inicial de estudio y licitacion de las obras, desde el Area de Gerencia de Riesgos y Seguros se
hace un trabajo en coordinacién con las dreas de contratacion, juridica y produccién del Grupo, de andlisis
de los requerimientos contractuales y legales en la materia y se analizan las necesidades de dotarse de
coberturas para riesgos que afecten o puedan afectar a la operaciéon de nuestro negocio, se hace una esti-
macién de costes de las principales coberturas de seguros a contratar y en caso de adjudicacion se trabaja
para lograr el mayor nivel de proteccién posible dadas las circunstancias concretas de cada proyecto.

GESTION DE SINIESTROS

Una parte esencial de las funciones de la Gerencia de Riesgos y Seguros del Grupo se centran en la
correcta gestiéon de los siniestros que afectan al Grupo. Para ello se trabaja constantemente en el es-
tablecimiento de protocolos a seguir en caso de siniestro, la gestién y seguimiento de los mismos, con
Peritos, Brokers y Aseguradores, negociando su resolucién y la gestién de indemnizaciones.

Para ello son importantes las sesiones formativas impartidas desde esta Area al personal responsable
de la administracion de las obras que se realizan periédicamente.

En 2019 hemos registrado un total de 23 siniestros de los que 7 fueron de dafos propios (en su mayoria
en obras en construccién) y el resto fueron de dafos a terceros, incluyendo en dicho concepto de ter-
ceros también a los accidentes personales sufridos por trabajadores propios o subcontratados. De esos
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23 siniestros, 5 ya estan cerrados y han sido correctamente cubiertos por las pélizas y el resto sigue en
tramitacion para su resolucién y cierre, sin que haya ninguno en el que existan dudas de cobertura al
amparo de las pélizas de seguros del Grupo.

A lo largo del 2019 se han cerrado varios siniestros que correspondian a anualidades anteriores pero
que por tratarse en muchos casos de lesiones sufridas por trabajadores, resulta imposible cerrar dentro
de la misma anualidad ya que o bien no estan consolidadas las lesiones o bien estan pendientes de pro-
cedimientos judiciales que determinan el porcentaje de responsabilidad que pueda corresponder y el
alcance de las indemnizaciones.

BALANCE DEL EJERCICIO 2019

El balance del ejercicio 2019 desde el 4rea de Gerencia de Riesgos y Seguros del Grupo ha sido positivo,
pues analizadas las incidencias o impactos ocurridos en el desarrollo de la actividad, comprobamos que
el nivel de respuesta ante los mismos del Programa de Seguros ha sido plenamente satisfactorio y no
hemos tenido ningln impacto relevante sin cobertura, al igual que ocurria a cierre del ejercicio 2018.

El seguimiento de los estdndares internacionales de referencia en la materia, principalmente las directri-
ces y metodologia implementada en la ISO 31000, estan cada vez mas insertados en nuestro desarrollo
de negocioy permiten actualizar el mapa de riesgos de cara a detectar las variaciones en la exposicion a
riesgos tradicionales, asi como los riesgos emergentes.

Como todos los anos se ha realizo un andlisis de los resultados concretos a tenor de los siniestros ocurri-
dos y resueltos en el ejercicio para corregir cualquier desviacién que pueda manifestarse y para obtener
conclusiones que permitan optimizar el sistema de gestién de riesgos utilizado.

La inversién en politicas preventivas y en la contratacién de programas de seguros plenamente adapta-
dos a las necesidades de cobertura ha supuesto un claro retorno al Grupo, no solo en cuanto a indem-
nizaciones realizadas al amparo de los mismos, sino también en una mayor eficiencia de los recursos
empleados (utilizacion de economias de escala en la negociacién global de los programas, adaptacién
de las coberturas a las necesidades individualizadas de los proyectos y actividades, etc.), y sobre todo
sino en una mayor proteccién de nuestra marca y reputacion.

Organizaciony
Estrategia

Legalesy
Politicos

RIESGOS INTERNOS

Y EXTERNOS Personal

Naturales y Medio
Ambientales
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4. PERSONAS

SANJOSE cree en el talento y la responsabilidad de todo su equipo humano como motor de transforma-
cién de la sociedad, la diversidad y del éxito empresarial.

La autorresponsabilidad y la autoexigencia forman parte de la cultura de empresa del Grupo. Con el
objetivo de aprender, mejorar e innovar en todas las areas, SANJOSE integra la ética, la responsabilidad
social y la sostenibilidad en toda su formacion.

SANJOSE tiene en su equipo humano su patrimonio fundamental, por lo que su seleccién, formaciény
gestion desde un enfoque orientado a la diversidad es prioritaria para el Grupo.

La experiencia, conocimientos y adaptacién a diferentes entornos y mercados de sus profesionales es
clave para la competitividad de la compania y para la consecucion de los objetivos definidos.

Invertir en el talento de sus equipos y en soluciones innovadoras proporciona un alto valor afadido a la
compania y la capacita para estar a la altura de las exigencias de sus clientes y de los mercados en los
que opera. Grupo SANJOSE esta convencido de que invertir en sus recursos humanos es invertir en lide-
razgo, crecimiento, 1+D+i, en definitiva, invertir en futuro.

Asimismo, Grupo SANJOSE fomenta un entorno laboral inclusivo, saludable y en el que no tiene cabida
la discriminacién, trabajando dia a dia para lograr la excelencia con el objetivo de reafirmar el talento de
Sus equipos.

Todos los equipos que Grupo SANJOSE desplaza a los diferentes proyectos, tanto a nivel nacional como
internacional, en los que el Grupo participa, comparten un objetivo comun, cuyo pilar fundamental son
los propios valores de Grupo SANJOSE, asumiendo como propios los 10 principios del Pacto Mundial de
las Naciones Unidas en materia de derechos humanos, medioambiente y anticorrupcion.

Todos los equipos comparten una vision: ser un Grupo Constructor con desarrollo internacional, con
vocacion de servicio al cliente y de creacién de valor para la sociedad, ofreciendo soluciones globales e
innovadoras para una correcta gestién de los recursos, la mejora de las infraestructuras, y construyendo
ciudad, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y contribuir al progreso de forma
sostenible de la sociedad.

La gestién de los recursos humanos se inspira en los cédigos éticos de igualdad de oportunidades,
diversidad cultural, promocion interna de los mejores y exigencia de valores como implicacién, res-
ponsabilidad, constancia, compromiso, confianza y respeto.
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ESTRUCTURA DE LA PLANTILLA DE GRUPO SANJOSE A 31/12/2019

MUJERES
13,60%

Edad Media
37 afos Antigiiedad
media
6,03 anos

DISTRIBUCION POR SEXOS

Personal a 31 de Diciembre de 2019

3.882

Antigiiedad

media

HOMBRES
86,39%

Edad Media

40 anos

HOMBRES

MUJERES
Distribucion por sexos 528 3.354
Titulados Superiores 93 416
Titulados Medios 100 483
Técnicos no titulados 88 353
Administracion 137 191
Capataces y Operarios 110 1.911
Empleados con un puesto de mando 25 302
Equipo Directivo 4 30

CONTRATOS INDEFINIDOS
TOTAL 1.994 - 51%
CONTRATOS EVENTUALES
TOTAL 1.888 - 49%

TIPOS DE CONTRATO

O C

Il HOMBRES TOTAL 3.444 - 86,38%
MUJERES TOTAL 543 - 13,62%

INDEFINIDOS N. EVENTUAL N.
46 185

PROMEDIO CONTRATOS INDEFINIDOS
TOTAL 1.924 - 48,27%

[l PROMEDIO CONTRATOS EVENTUALES
TOTAL 2.062 - 51,27%

412 240

INDEFINIDOS N.  EVENTUAL N.
HOMBRES 74 925 <30 TITULADOS
MUJERES 170 84 30-45 448 398 ADMINISTRATIVOS ns 48
>45 390 426 OBRA 357 721
TOTAL 884 1.009 TOTAL 884 1.009 TOTAL 884 1.009

HOMBRES 66 <30 6 TITULADOS 12
MUJERES 6 30-45 39 ADMINISTRATIVOS 4
>45 27 OBRA 56
TOTAL 72 TOTAL 72 TOTAL 72
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DESPIDOS GLOBAL PUESTO RANGO SALARIAL

HOMBRES 383 TECNICO TITULADO 30.000€ - 45.000€

MUJERES 23 ADMINISTRACION 20.000€ - 35.000€

TOTAL 406 PERSONAL DE OBRA 20.000€ - 40.000€
SALARIO MEDIO ANTIGUEDAD MEDIA EDAD MEDIA

HOMBRE | MUJER % HOMBRE | MUJER | HOMBRE | MUJER

TITULADOS 33.614 33.293 0,95% 7 8 37 38
ADMINISTRACION 28.347 25399 | 10,39% 1l 13 37 40
MEDIA TOTAL 30.980 29346 | 527% 9 10 37 39

DIAS TOTALES DE ABSENTISMO 56.356

ROTACION ESTRUCTURA 36,98% DIAS LABORALES TOTALES PLANTILLA MEDIA 1.335.645
'DISTRIBUCIC')N POR DISTRIBl}CION DE PERSONAL DESGLOSE POR CATEGORIAS
AREAS GEOGRAFICAS POR AREA DE NEGOCIO PROFESIONALES

C

B EUROPA 61% B CONSTRUCCION 86% M TITULADO SUPERIOR 13%
AMERICA 27% COMERCIAL 1% TITULADO MEDIO 15%
B Asia% 5 SERVICIOS INDUSTRIALES 7% AYUDANTES NO TITULADOS 1%
SERVICIOS 6% B ADMINISTRATIVOS 9%

B CAPATACES Y OPERARIOS 52%

En el InForme Anual de Gobierno Corporativo publicado en la Comisiéon Nacional del Mercado de Va-
lores, se presenta el detalle de Consejeros y miembros de Alta Direccién, asi como sus retribuciones
medias en el ejercicio.

Los empleados del Grupo se encuentran sujetos a los distintos convenios colectivos de aplicaciéon en
cada una de las provincias espanolas asi como en los paises donde opera.

El departamento de recursos humanos realiza una gestién centralizada de los procesos de seleccién. En
los distintos paises donde opera el Grupo se realiza un proceso de busqueda para cubrir la demanda de
mano de obra local, no disponiendo, por tanto, de informacién agregada.

La empresa como medidas para facilitar la desconexion laboral realiza un seguimiento de la edad de los em-
pleados para facilitar su acceso anticipado a la jubilacion en aquellos casos que asi lo deseen voluntariamente.

Igualmente se informa a todos los empleados de la posibilidad de acogerse a la reduccién de jornada
por guarda legal, excedencias, asi como otras prestaciones, como es la baja por riesgo de embarazo, a las
que se tenga derecho antes o tras el descanso de maternidad y paternidad con la finalidad de conciliar
la vida laboral y familiar.

La comunicacion con el personal se realiza via correo electrénico, telefénicamente y de forma persona-
lizada cuando lo requiere el asunto. Existe ademas a disposicion de los trabajadores un buzén de suge-
rencias, asi como un buzén virtual en la pagina web de la compania.
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La representacion de los trabajadores estd integrada por los dos sindicatos mds representativos en areas
de asuntos sociales. Estos sindicatos son Comisiones Obreras (CC.00.) y Unién General de Trabajadores
(U.G.T.). No existe ningun tipo de conflicto sindical activo abierto en los que estén involucrados los mismos,
asi como la participacién en temas laborales y la colaboraciéon con los sindicatos es la reglamentaria.

En el dmbito de la Negociacién Colectiva, las empresas nacionales que componen Grupo SANJOSE no
tienen acordado/pactado ninglin convenio colectivo de 4mbito empresarial. Estas se rigen por los Con-
venios Colectivos Estatales o Provinciales negociados y pactados por las diferentes asociaciones sindi-
cales y empresariales correspondientes a cada actividad que las empresas desarrollan.

En este sentido indicamos que dentro de las empresas del sector constructor, el Convenio Colectivo
para todas ellas es el Convenio de ambito provincial de Construccién con 1.292 empleados, lo que supo-
ne el 95,42% del total del sector. No obstante Constructora San José también desarrolla actividades con
el Convenio Colectivo de ambito provincial de Siderometalurgia con 61 empleados (4,51%) y actividades
residuales con el Convenio de &mbito estatal de Jardineria con 1 empleado (0,7%).

En el Sector Comercial, el Convenio Colectivo para las diferentes empresas que lo componen, excepto
Outdoor King S.A., es el Convenio de dmbito provincial de Comercio Textil con 28 empleados, lo que
supone el 57,14% del total del sector. No obstante, Comercial Udra S.A. también desarrolla actividades
con el Convenio Colectivo de ambito provincial de venta al por mayor de articulos deportivos con 20 em-
pleados (40,82%) y la empresa Outdoor King desarrolla también parte de su actividad rigiéndose por el
Convenio Colectivo de dmbito provincial de Comercio Deportivo con 1 empleado (2,04%).

En el Sector Servicios todas las empresas y UTES que lo componen se rigen por el Convenio Colectivo
Estatal de Jardineria con 225 empleados, el 100% de la plantilla.

Por ultimo, en el Sector Industrial el Convenio Colectivo predominante es el Convenio Colectivo de dmbito
provincial de Siderometalurgia con 162 empleados, lo que supone el 98,18% del total del sector excepto
para las empresas Enerxias Renovables de Galicia con 1 empleados (0,61%) y SANJOSE Energia y Medio
Ambiente con 2 empleados (1,21%) que se rigen por el Convenio Colectivo de ambito Estatal de Ingenieria.

En el 4drea internacional, la negociacién colectiva no opera con la misma practica ni organizacién que a
nivel nacional. Las empresas se rigen por las leyes laborales vigentes en cada pais acordando, en su caso,
los asuntos particulares e individuales que puedan surgir de forma eventual.

La diferencia existente entre el salario medio de los hombres y las mujeres dentro de la organizacién,
denomina da de forma técnica “Brecha Salarial”, es de un 5,27 %. En nuestro afan de igualar las com-
pensaciones salariales de todos los trabajadores, siempre teniendo en cuenta las responsabilidades in-
herentes a cada puesto de trabajo, la organizacién se encuentra y avanza hacia la igualdad en todos los
aspectos laborales. Indicar que este porcentaje es inferior al publicado en El estudio, titulado ‘Andlisis
de la Brecha Salarial de género en Espafna’ de marzo de 2.019 generado por la Confederacién Espafola
de Organizaciones Empresariales (CEOE). En este estudio se indica que la brecha salarial nacional es de
un 12,2% segun los Gltimos datos reportados por el INE.

PERSONAL CON DISCAPACIDAD

Con el objeto de dar cumplimiento al Real Decreto 364/2005 de 8 de abril, las empresas espafolas de
Grupo SANJOSE con mas de 50 trabajadores en plantilla, han tomado una serie de medidas que a conti-
nuacién se detallan:

Con fecha 10 de mayo de 2019 le fue concedido certificado de excepcionalidad que justifica la adopcién de
las medidas sustitutorias reguladas en el mencionado Real Decreto 364/2005, a Techocontrol Servicios, S.A.

Con fecha 22 de abril de 2019 le fue concedido certificado de excepcionalidad que justifica la adopcién de
las medidas sustitutorias reguladas en el mencionado Real Decreto 364/2005, a Cartuja Inmobiliaria, S.A.
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Con fecha 06 de abril de 2017 le fue concedido certificado de excepcionalidad que justifica la adopcion de
las medidas sustitutorias reguladas en el mencionado Real Decreto 364/2005, a Constructora San José, S.A.

Para la empresa Constructora San José, S.A. y siguiendo el cémputo estipulado en el Real Decreto
364/2005, de 8 de Abril para determinar el niUmero de trabajadores a efectos de establecer la cuota de
reserva del 2% a favor de personal con discapacidad, ostentaba en plantilla 764 trabajadores computa-
bles, lo que suponia la obligacién de tener en plantilla a 15 personal con discapacidad.

Para laempresa Cartuja Inmobiliaria, S.A. y siguiendo el computo estipulado en el Real Decreto 364/2005,
de 8 de Abril para determinar el nGmero de trabajadores a efectos de establecer la cuota de reserva del
2% a favor de personal con discapacidad, ostentaba en plantilla 67 trabajadores computables, lo que
suponia la obligacién de tener en plantilla a 1 trabajador con discapacidad.

Para la empresa Tecnocontrol Servicios, S.A. y siguiendo el coémputo estipulado en el Real Decreto
364/2005, de 8 de Abril para determinar el niUmero de trabajadores a efectos de establecer la cuota de
reserva del 2% a favor de personal con discapacidad, ostentaba en plantilla 338 trabajadores computa-
bles, lo que suponia la obligacién de tener en plantilla a 6 personal con discapacidad.

En el periodo correspondiente al aino 2019 las referidas empresas han celebrado contratos mercantiles
con distintos centros autorizados, que permiten sustituir la contrataciéon de personal con discapacidad:

N° DE CONTRATOS MERCANTILES N° DE TRABAJADORES
EMPRESAS DEL TRABAJADORES CELEBRADOS CON CENTROS CON DISCAPACIDAD

GRUPO SANJOSE CON DISCAPACIDAD ESPECIALES DE EMPLEO DURANTE CONTRATADOS EN
EN PLANTILLA EL EJERCICIO 2019 SUSTITUCION

European Green Protection S.L.
Interserve Centro Especial de Empleo S.L.

Légica Informatica y Suministros de Material

3 Integral S.L.
Constructora San José, S.A. 5 X . 10
Celima Centro Especial de Empleoy

Desarrollo, S.L.U.
Fundacion Juan XXIII
Servicios Integrales de Fincas Urbanas de Madrid S.L.

European Green Protection S.L.
Cartuja Inmobiliaria, S.A. 0 Interserve Centro Especial de Empleo S.L. 1
Fundacién Juan XXIIl

European Green Protection S.L.
Interserve Centro Especial de Empleo S.L.

Tecnocontrol Servicios, S.A. 2 Lbgica Informatica y Suministros de 4
Material Integral S.L.

Fundacién Juan XXl

Para el presente afo 2020, a fecha de elaboracién del presente Informe, la empresa Constructora San
José, S.A. mantiene actualmente en plantilla 1.168 trabajadores computables, lo que supondria la obli-
gacion de tener en plantilla a 23 personas con discapacidad manteniendo la empresa en su plantillaa 8
trabajadores contratados con un grado de discapacidad > o = al 33%, y sustituyendo la contratacién de
15 personal con discapacidad con los Centros Especiales de Empleo “European Green Protection S.L.”,

“Légica Informatica y Suministros de Material Integral S.L.”, “Celima Centro Especial de Empleo y Desa-
rrollo, S.L.U.”, “Fundacién Juan XXIII" y “Grupo Sifu”.

Para el presente aio 2020, a fecha de elaboracién del presente Informe, la empresa Cartuja Inmobiliaria,
S.A. mantiene actualmente en plantilla 111 trabajadores computables, lo que supondria una obligacién
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de tener en plantilla a 2 trabajadores con discapacidad que se ha sustituido mediante la celebracién de un con-
trato mercantil con el Centro Especial de Empleo “European Green Protection S.L." y “Fundacién Juan XXIII".

Para el presente ano 2020, a fecha de elaboracién del presente Informe, la empresa Tecnocontrol Servi-
cios, S.A. mantiene actualmente en plantilla 279 trabajadores computables, lo que supone una obligacién
de tener en plantilla a 5 personas con discapacidad manteniendo contratados la empresa en su plantilla
a 3 personas con discapacidad con un grado > o = al 33% y habiendo sustituido la contratacion de 2 per-
sonal con discapacidad a través de la celebracién de contratos mercantiles con los Centros Especiales de

Empleo “European Green Protection S.L.”, “Légica Informatica y Suministros de Material Integral S.L.”,
“Celima Centro Especial de Empleo y Desarrollo, S.L.U.” y “Fundacién Juan XXIIl" y “Grupo Sifu”.

Acceso a los edificios para personal de movilidad reducida

Oficinas centrales:

En la parte posterior del edificio existe una plaza reservada para el aparcamiento de los vehiculos de
este personal. Desde ese punto pueden acceder directamente a los ascensores y a un aseo adaptado.

Para acceder al salén de actos y salas de formacién, hay instalado un dispositivo (salvaescaleras).
Resto:

Todas ellas son accesibles a este tipo de personal.

SELECCION

El proceso de seleccion de personal esta orientado a la busqueda de profesionales cualificados que cum-
plan los requisitos del puesto solicitado en materia de formacién, experiencia, aptitudes y competencias.

La seleccién se efectla a través de programas de colaboracion con las principales Universidades y Cen-
tros de Formacion y mediante la busqueda de acreditados profesionales capaces de aportar al Grupo su
experiencia y conocimientos.

Las politicas de seleccién de recursos humanos, se fundamentan en buscar, captar, motivar y conservar
a las personas con talento, con el objetivo de impulsar la excelencia y el trabajo bien hecho.

A continuacion se detallan los canales empleados por Grupo SANJOSE para la busqueda de candidatos,
que varian en funcion del perfil, de la ubicacién (nacional e internacional) asi como atendiendo al grado
de cualificacién que requiera la posiciéon vacante:

* Becarios: Universidades con las que se tiene establecido un convenio marco de colaboracién
entre la Empresay la Universidad en cuestion.

« Capataces y Encargados: webs de empleo.

» Titulados Universitarios sin experiencia: webs de empleo, Oficinas de Empleo, Bolsas de trabajo,
Universidadesy Colegios Oficiales.

* Titulados Universitarios con experiencia: Webs de empleo, Bolsa de Empleo de Masters (IE,
IESE, ESADE, CEF, CUNEF...), Colegios Oficiales, busqueda directa, Linkedin.

De igual manera, en algunas vacantes, se recurre a la utilizaciéon de recursos internos, y en algunos casos
concretos se recurre a la promocion interna.

Todos los procesos de seleccion en Grupo SANJOSE son avalados por los mas altos estdndares de profe-
sionalidad y transparencia en el trato al candidato, por lo que nos aseguramos de que aquellos candida-
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tos incluidos en un proceso de seleccion estén siempre puntualmente informados de los pasos a seguir
en cada etapa del proceso:

» Citacién de candidatos.

* Entrevista/s personal/es.

* Pruebas Psicotécnicas.

* Entrevista Técnica.

 Toma de Decisiones.

« Cierre del Proceso de Seleccién.

Durante 2019, Grupo SANJOSE ha realizado entrevistas a un total de 2.166 candidatos entre las distin-
tas areas de actividad del Grupo donde ha surgido alguna posicién vacante, tanto a nivel nacional como
internacional.

En las mismas han participado un total de 1.637 hombres y 529 mujeres.

B 2018
1.715 [ 2019

529
437

Hombres Mujeres

candidatos participantes en procesos de seleccén por sexo

El nGmero de candidatos entrevistados en Grupo SANJOSE durante el 2019 ha sido de 2.166, siendo el
detalle por departamentos:

CANDIDATOS EN PROCESOS SELECCION CANDIDATOS EN PROCESOS SELECCION
POR AREAS 2018 POR AREAS 2019

Corporativo

o
i Corporativo

Instalaciones Instalaciones 1%
14%

18%

Administracion
14%

Estudios Estudios Administracion
9% 5% 18%

Produccién -
48% Produccion

43%
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Asimismo, el nimero de procesos de seleccion finalizados en Grupo SANJOSE durante 2019 ha sido de

414, siendo el detalle por departamentos:

PROCESOS DE SELECCION FINALIZADOS

46

.y

Corporativo Administracién

PROCESOS SELECCION POR AREAS 2018

Corporativo  administracion

12,9% 7.4%

Instalaciones
10,1%

Estudios
4,6%

Produccion
65,0%

B 2018
[ 2019

20 16

s

Estudios Instalaciones

PROCESOS SELECCION POR AREAS 2019

Corporativo
9,7% Administracion
11,1%
Instalaciones
13,3%

Estudios
3,9%

Produccion
62,0%

Para todas aquellas incorporaciones de personal de estructura que realiza Grupo SANJOSE, existe un

programa de bienvenida y acogimiento.

A través del manual de acogida, se pretende que los nuevos empleados conozcan mejor cémo se estruc-
tura la empresa, y de esta manera facilitarles la incorporacién e integracién en la organizacion y hacerles
participes del proyecto SANJOSE, haciendo que se sientan identificados con los objetivos del Grupo, y
que consideren su trabajo como esencial, buscando llevar la profesionalidad de cada uno de ellos a nues-
tros clientes y grupos de interés, con responsabilidad, calidad, eficiencia y sensibilidad.

Todos los empleados de Grupo SANJOSE, cuentan para desarrollar las tareas encomendadas con una

serie de herramientas:

« ERP Corporativo (herramienta de gestion con la que la compafia cuenta para el control y anali-
sis de los diferentes procesos de desarrollo en las diferentes areas de negocio.
Es una herramienta via web, lo que nos aporta una mayor agilidad en su gestién y disponibilidad

en los diferentes soportes.

El acceso al portal esta restringido a personal autorizado de la compafia mediante un usuario
y contrasena, contando con distintos niveles de autorizacién en funcién del grado de responsa-

bilidad dentro de la estructura.



 Help Desk — Reporte de incidencias, herramienta basica y obligatoria de comunicacién entre el
usuario y el departamento de informatica, donde notificar los problemas que puedan surgir en
el puesto de trabajo y/o los diferentes sistemas o simplemente consultar dudas sobre el funcio-
namiento de algun proceso.

* Foro, desde esta web, las distintas dreas de la compaiia dardn a conocer sus manualesy proce-
dimientos corporativos para el funcionamiento de los diferentes sistemas.

* Mis datos — Self Service, es el portal para la gestion de los datos de contacto corporativos,
también nos permitird gestionar nuestras contrasenas para los diferentes sistemas, también
podremos consultar los datos de contacto del resto de personal de la compaiia.

* Correo electrénico, herramienta para la comunicaciéon por mail, mediante el cliente de correo
LOTUS de IBM, que estard también disponible via webmail. Cuenta ademas con el sistema de
mensajeria instantanea de IBM, Sametime.

Cada pais tiene la responsabilidad de ponerse en contacto con el departamento de recursos humanos
ante las distintas necesidades de contratacién de personal de estructura. Para ello, a través de la herra-
mienta incluida en el ERP del Grupo en el area de solicitud de personal, han de complementar la infor-
macion relativa a las necesidades a cubrir asi como las competencias del puesto. Una vez cumplimenta-
do, el departamento de seleccién inicia las busquedas de candidatos. Para ello, se recurre a los distintos
canales de busqueda (webs de empleo, universidades, escuelas de negocio, redes sociales, etc.).

FORMACION

La capacitacion o formacién impartida constituye sin duda una de las inversiones mas rentables, pues con-
tribuye alincremento potencial del Grupo a través del perfeccionamiento profesional y humano de los tra-
bajadores que la integran: desarrollo de capacidades, incremento de conocimientos, perfeccionamiento
de destrezas y habilidades.

Este proyecto formativo es necesario para que nuestro personal pueda actualizarse y adaptarse en sus
puestos de trabajo al tiempo que con ello se les ofrece una garantia de consolidaciéon y promocién de su
puesto de trabajo y desarrollo profesional en la Empresa.

Grupo SANJOSE mantiene un fuerte compromiso con sus empleados para mejorar de forma continua sus
habilidades, capacidades y su grado de responsabilidad y motivacién, para ello pone en marcha los planes
anuales de formacién con el firme objetivo de apoyar e incrementar el aprendizaje de sus equipos.

Para ello se elaboran los Planes Anuales de Formacion basados en los Procedimientos operativos de For-
macién, en los que se realiza una deteccién de necesidades por dreas de negocio para adecuar los planes
de Formacién a las necesidades existentes.

Los Planes Anuales de Formacion se adelantan a las necesidades de SANJOSE con el objetivo de adaptar
los avances tecnoldgicos a las actividades del Grupo, desarrollar las capacidades personales y profesiona-
les de todos sus trabajadores, fomentar el aprendizaje de idiomas para un mercado global, impulsar las
nuevas tecnologias y todo lo relativo a Seguridad, Calidad, 1+D+i y Medio Ambiente.

Dentro de los Planes de formacion, tenemos dos tipologias de formacién:

* La obligatoria, que comprende la formacién en Prevencién de Riesgos Labores, y la formacién en
Calidad y Medio Ambiente.

* La otra tipologia existente es la formacién especifica, que comprende otro tipo de formaciones
necesarias, pero que pueden ser sustituidas por otras que vayan surgiendo de mayor prioridad.
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Asimismo, dispone de programas de formacién continua y de desarrollo de habilidades, cuyo fin Gltimo es

suplir las carencias y necesidades de formacién de empleados que son detectadas e identificadas durante
el ano.

Esta formacion especifica, se ajusta a las necesidades de cada negocio, y en ultima instancia, a las necesi-
dades especificas de cada persona.

En el Marco del Plan de Formacién ha tenido lugar la implantaciéon de un nuevo modelo formativo de For-
macion inicial, dirigido a todo el personal Técnico de reciente incorporacién en la que reciben:

* Formacién en PRL Nivel Basico (60 horas).

* Formacién en Gestion Medioambiental (45 horas).

. o o

ACCION FORMATIVA NFSE:E:II\CI):SES PARTTCIE:NTES HORAS MUJERES HOMBRES
Calidad y Medio Ambiente 34 83 187 18 65
Idiomas 127 147 8.238 37 110
Otras formaciones 58 521 7.113 79 442
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N° DE ACCIONES N° DE

AREA DE NEGOCIO TG RIS MUJERES HOMBRES
Construccién 206 713 132 581 13.715
Concesiones y Servicios 8 29 1 28 1.206
Energia y medio Ambiente 1 1 0 1 33
Otros (Estructura Grupo) 4 8 1 7 584
Total 219 751 134 617 15.538

e MUJERES  HOMBRES SR "RECIBIDAS
Equipo directivo 2 7 Equipo directivo 186
Mandos intermedios 6 29 Mandos intermedios 724
Técnicos 104 489 Técnicos 12.269
Administrativos 12 9 Administrativos 434
Operarios 10 83 Operarios 1.924
Total 134 617 Total 15.538

Formacioén PRL:

FORMACION PRL 2018

Numero de cursos Nimero de alumnos Horas de Formacién
75 1.146 13.878
FORMACION PRL 2019
Nimero de cursos Ndmero de alumnos Horas de Formacién
98 988 21.288

Portugal
70
]
(Y4

N° ALUMNOS 2019
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HORAS TOTALES

CURSOS REALIZADOS FORMACION PRL
REALIZADAS 2019

Buenas practicas preventivas en el sector de oficinas 108
Buenas practicas preventivas en el uso de PVD 16
Buenas practicas preventivas en ergonomia 80
Buenas practicas preventivas en incendios y planes de emergencia 372
Buenas practicas preventivas en manipulacién de cargas 172
Buenas practicas preventivas en riesgos biolégicos 20
Buenas practicas preventivas en riesgos eléctricos 36
Buenas practicas preventivas en seguridad vial 260
Carretillas elevadoras de mastil con carga en voladizo hasta 10.000 kg (tipo 4). Iniciacién 60
Coordinador en materia de seguridad y salud 12.000
Curso de Técnicos de Recente Incorporagao - Sessdo 4 - Parte 1: Directivas de Seguranca 72
Curso de Técnicos de Recente Incorporagao - Sessdo 4 - Parte 2: Desenvolvimento do PSS em obra 68
Espacios confinados 4
Extincién de incendios y emergencias 6
Extincién de incendios y primeros auxilios 32
Interpretacion ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018 81
Nivel basico PRL 5.570
Operador de plataformas elevadoras méviles de personal (PEMP) 460
Prevencién de incendios y uso de extintores 21
Primer ciclo de formacién: Aula permanete o nivel incial 16
Primeros auxilios 123
Primeros auxilios y socorrismo 516
PRL en el puesto de trabajo: Encargado 4
PRL en el puesto de trabajo: Jefe de obra 8
PRL en el puesto de trabajo: Operario de instalaciones eléctricas en baja tensién 4
PRL en el puesto de trabajo: Personal de mantenimiento 114
PRL en el puesto de trabajo: Personal de oficina 4
PRL en el puesto de trabajo: Responsable de administracién 2
PRL en el puesto de trabajo: Topdgrafo 2
PRL para administrativos en obra 60
PRL para electricidad, trabajos de montaje y mantenimiento de instalaciones eléctricas 2
Procedimientos y técnicas en trabajos en altura 144
Segundo ciclo de formacién PRL: Adminsitrativos 20
Segundo ciclo de formacién PRL: Albaiileria 56
Segundo ciclo de formacién PRL: Electricidad. Montaje y mantenimiento de instalaciones de ATy BT 36
Segundo ciclo de formacién PRL: Electricidad. Montaje y mantenimiento de instalaciones de ATy BT 92
Segundo ciclo de formacién PRL: Encofradores 36
Segundo ciclo de formacién PRL: Montaje de estructuras tubulares 120
Segundo ciclo de formacién PRL: Operadores de aparatos elevadores 270
Segundo ciclo de formacién PRL: PRL para trabajadores de fontaneria e instalaciones de climatizacién 64
Segundo ciclo de formacién PRL: Vehiculos y maquinaria de movimiento de tierras 84
Sistema de progresién de PRL de GRUPO SANJOSE 9
Técnico de progresion y rescate en espacios confinados 16
Trabajo seguro sobre andamios 24
Uso y manejo de extintores portatiles 24
Total general 21.288
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PLATAFORMA PARA EL CONOCIMIENTO (PROYECTO PHAROS)

En enero de 2018, se inici6 el desarrollo de un gran proyecto formativo, la “Plataforma Internacional de
Acceso al conocimiento, para Grupo SANJOSE". Durante este tiempo nuestro lema ha sido y sera: “Que-
remos llegar a todos”.

La nueva Plataforma se puso en marcha en agosto de 2018 y hasta finales de 2018, se dieron de alta a
113 usuarios, en 113 cursos, tanto a nivel Nacional como Internacional.

Durante 2019, los usuarios que han desarrollado formaciones a través de la referida plataforma, y las
horas de formacién han sido:

PLATAFORMA PHAROS 2019

HORAS HORAS HORAS
PARTICIPANTES MUJERES HOMBRES TOTALES MUJERES HOMBRES
548 ‘ 139 ‘ 409 ‘ 28.454 ‘ 6.186 ‘ 22.268

CATEGORIA PARTICIPANTES  MUJERES HOMBRES | ORAS HORAS HORAS
TOTALES  MUJERES  HOMBRES
AGUA Y MEDIO AMBIENTE 281 54 227 12.645 2.430 10.215
ARQUITECTURA, EDIFICACION Y URBANISMO 13 4 9 590 175 415
COMPETENCIA EN INGLES 1 1 0 5 5 0
CONCESIONES DE INFRAESTRUCTURA 2 0 2 100 0 100
CONSTRUCCION INTELIGENTE 66 16 50 7.169 1.201 5.968
ENERGIA 1 0 1 65 0 65
GESTION DE PROYECTOS Y GESTION CONTRACTUAL 12 3 9 685 155 530
GESTION Y HABILIDADES 18 4 14 775 120 655
INDUSTRIA 4 1 3 180 50 130
INGENIERIA CIVIL 4 1 3 190 a5 145
NUEVAS TECNOLOGIAS 1 0 1 470 0 470
SERVICIOS 4 0 4 405 ()} 405
SOFTWARE 131 55 76 5.175 2.005 3.170
548 139 409 28.454 6.186 22.268
ng;'ég%",jﬁl_ MUJERES  HOMBRES Pﬁé;'ég%",jﬁl_ N° DE HORAS RECIBIDAS
Equipo directivo 0 6 Equipo directivo 227
Mandos intermedios 0 3 Mandos intermedios 134
Técnicos 131 379 Técnicos 27.238
Administrativos 8 20 Administrativos 805
Operarios 0 1 Operarios 50
Total 139 409 Total 28.454
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Es una plataforma viva que se ird actualizando e ird incorporando continuamente nuevas formaciones
relacionadas con los sectores que tenemos actividad a nivel Nacional e Internacional y que tiene por
objeto complementar los Planes de Formacion existentes en la empresa. La formacién estara disponible
en castellano y dependiendo del curso se podra disponer de la versién en inglés.

El objetivo de este proyecto es que todos los trabajadores que forman el GESJ en los paises donde esta
presente, tengan igualdad de oportunidades en su desarrollo y carrera profesional. Esta plataforma
ofrece las mejores oportunidades de conocer: herramientas tecnolégicas de innovacién, nuevas meto-
dologias constructivas, asi como formacién en habilidades, gestion ambiental, sostenibilidad, etc.

Esta plataforma nos ofrece:

e Titulaciones de Instituciones Académicas como la Universidad Politécnica, Universidad de Comi-
llas, EOI (Escuela de Organizacién Industrial), UAX (Universidad Alfonso X el Sabio), Universidad
Isabel I, Instituto de la Ingenieria de Espaia, etc.

* Actualizacién permanente de los Contenidos.

* Incorporacion periédica de nuevos cursos demandados por el sector.
 Acceso Universal a todos los cursos especializados.

 Acceso a todos los empleados de la organizacion.

* Tutorias realizadas por Expertos (100 tutorias).

* Servicio de habilitacion de la descarga e impresion de documentacién en .pdf
« Servicio de descarga de Diplomas.

* Cursos en espanoly en inglés.

Este proyecto esta siendo muy bien valorado, habiendo tenido una gran acogida por parte de la Compaiiia
y su valoracién es muy positiva.

Entidades de formacion

Fundacién Laboral de la Construcciéon: Entidad Formadora dedicada al Sector de la Construccion en el
que se viene trabajando para facilitar a los trabajadores los recursos que hagan posible un sector mas
profesional y capacitado, en materia de seguridad. Grupo SANJOSE durante el afio 2019 ha seguido con
el Plan Formativo en materia de Seguridad y Prevenciéon contando con numerosas acciones formativas
desarrolladas por ésta entidad.

ADEMI: Durante el 2019, Grupo Empresarial San José ha participado de forma activa en las formacio-
nes disefadas por esta Asociacién, asi como en el Comité de Formacién, donde las empresas asociadas
intercambian informacion, profundizando en el conocimiento del Sector en sus diferentes facetas, ac-
tividades, aportando modernizacién y optimizacion en los procesos. Todo ello, con el fin de mejorar la
competitividad de las empresas en un mundo cada vez mas globalizado y que exige de éstas una conti-
nua adaptacién a las exigencias del mercado.

Durante este ano hemos utilizado la Plataforma de Ingles online EF (Education First) de ensenanza inter-
nacional a nivel mundial, presente en todos los paises. En éste dmbito se ha desarrollado una formacién
adaptada a cada trabajador, ofreciendo una formacién blended. Esta plataforma ha establecido una uni-
dad de investigacién en el departamento de lingtiistica teérica y aplicada de la Universidad de Cambridge.

En funcién de la tipologia de los cursos necesarios, se trabaja con otras entidades como puede ser Kur-
salia, Cualtis, Tecno-med, Inesem, HUNE, Structuralia, Manpower, Iniciativas Empresariales, CEF (Centro
de Estudios Financiados) Grupo CIEF y distintas Academias de Inglés que nos proporcionan profesorado
nativo para las clases one to one.
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PROGRAMA DE INTEGRACION Y DESARROLLO

Este Programa de Integraciéon y Desarrollo tiene por objeto Formar y motivar perfiles profesionales con
experiencia limitada en el puesto a desempenar. El tutor empresarial es el responsable de realizar la
evaluacion semestral del personal de estructura a su cargo que forme parte del programa. La evaluacion
se aplica en periodos semestrales durante los dos afos de duracién maxima.

La motivacién va ligada no solo al desarrollo del profesional sino como también al incremento salarial
propuesto por su tutor en cada una de las evaluaciones.

PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA DE INTEGRACION Y DESARROLLO

Chile
4%

EAU 10%

Portugal
12%

[ ELE]
74%

Nota: El total de participantes en el programa de integraciéon y desarrollo del grupo ascendié a 258, de
los que 31 correspondieron a administrativos (30 en Espanay 1 en Chile) y el resto a técnicos.

PARTICIPANTES QUE CONTINUAN EN LA EMPRESA

TECNICOS ADMINISTRATIVOS TOTALES

Espana 122 26 148
Chile 6 1 7
EAU 10 0 10
México 1 0 1
Portugal 29 0 29

168 27 195
% sobre iniciales 74% 87% 76%

BENEFICIOS SOCIALES

Con el objeto de optimizar al maximo las retribuciones netas de nuestros trabajadores, Grupo SANJOSE,
a través de nuevas férmulas de compensacién alternativas, pone a disposicién de sus trabajadores una
serie de beneficios sociales, lo que permite a sus trabajadores disponer de una mayor cantidad de dinero
en efectivo.
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A través de una serie de servicios contratados por la empresa, los empleados que se adhieran a esta for-
mula de beneficios sociales, se ahorraran en estos servicios las retenciones que Hacienda les realizaria
en su sueldo ya que, por Ley, cuando una organizaciéon empresarial asume estos servicios en beneficio
de sus trabajadores, éstos estdn exentos de retenciones del IRPF.

Este tipo de politica retributiva va dirigida y esta disponible para todo el personal de estructura de la
Organizacién, desde capataces hasta administrativos, teniendo opcién a adherirse desde el momento
del alta en la empresa y previa solicitud y aprobacién.

Los beneficios sociales que Grupo SANJOSE tiene actualmente a disposicion de sus trabajadores son:
* Ticket Comida (Empresa Eden Red)
* Ticket Guarderia (Empresa Eden Red)
* Ticket Transporte (Empresa Eden Red)
* Seguro Médico (Sanitas)

Con cargo a la retribucién fija bruta, cada trabajador podra acceder a una o varias de las opciones sena-
ladas como beneficios sociales, l6gicamente con aquellas limitaciones que para cada una de las moda-
lidades marque la Ley y teniendo en consideracion que el salario de convenio no se podrd minorar para
optar por esta nueva politica retributiva alternativa.

PLAN DE IGUALDAD Y PREVENCION DEL ACOSO

Grupo SANJOSE declara su compromiso en el establecimiento y desarrollo de politicas que integran la
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres, sin discriminar directa o indirectamente
por razén de sexo, religion, raza, o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social, asi como
en el impulso y fomento de medidas para conseguir la igualdad real en el seno de nuestra organizacion,
estableciendo la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres como un principio estratégico de
nuestra politica corporativa y de recursos humanos.

En todos y cada uno de los &mbitos en que se desarrolla la actividad de Grupo SANJOSE, desde la selec-
cion a la promocion, pasando por la politica salarial, la fFormacién, las condiciones de trabajo y empleo,
la salud laboral, la ordenacién del tiempo de trabajo y la conciliacién, asumimos el principio de igualdad
de oportunidades entre mujeres y hombres.

En cumplimiento de la Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, se dispo-
ne de un Plan de igualdad y prevencién del acoso. De las medidas establecidas en materia de igualdad,
destacar:

* La aplicacion efectiva del principio de igualdad entre hombres y mujeres, garantizando las mis-
mas oportunidades de acceso, desarrollo profesional y condiciones laborales.

* El compromiso de sostenibilidad y responsabilidad social, favoreciendo una cultura orientada a
la igualdad de oportunidades y la prevencién de discriminacion por razén de sexo.

« Existencia de canales que faciliten la comunicacién a todos los niveles de la organizacién en
materia de igualdad y acoso.

* Las actuaciones de informacién y sensibilizacion al personal en esta materia.
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La Empresa dispone de un Protocolo de Actuacién en materia de acoso, que tiene por objetivo establecer
las pautas de actuacién que identifiquen situaciones que pudieran suponer acoso sexual, acoso por razo-
nes de sexo y/o acoso psicoldgico, al ser éstas atentatorias de la dignidad, perjudiciales para el entorno
laboral y generadoras de efectos indeseables en la salud, moral, confianza y autoestima de las personas.

Para ello se ha establecido un procedimiento de investigacion eficaz y agil que se pondra en marcha cuando
se denuncie una de esas conductas. En dicho procedimiento se garantizara la confidencialidad y la protec-
cién de la identidad de las personas afectadas, asi como de todas aquellas que intervengan en el proceso.

Con objeto de garantizar la proteccion de los derechos fundamentales de la persona, Grupo SANJOSE
se compromete a prevenir y no tolerar conductas inapropiadas de acoso en el trabajo, impidiendo la
aparicion de todo comportamiento que pueda considerarse constitutivo de acoso en el &mbito laboral y
profesional, por tanto, queda prohibida cualquier acciéon o conducta de esta naturaleza.

Este protocolo pretende establecer un procedimiento de actuacién a seguir cuando se den conductas que
puedan suponer acoso sexual acoso por razén de sexo y acoso psicoldgico en el ambito de la organizacién.

En el caso de producirse una denuncia deberd ser por escrito, y deberd o bien remitirse por correo elec-
trénico a la direccién habilitada al efecto, y que se encuentra disponible en el Foro interno de la compa-
fia, o bien entregarse en mano a la Responsable de Acoso del Grupo.

Para los empleados que no disponen de acceso a correo electrénico, podradn contactar con el nimero de
teléfono moévil que se ha asignado para estos casos, disponible en el foro interno de la compafia.

Se pretende proteger la intimidad, confidencialidad y dignidad de las personas afectadas, para ello se
mantendra una estricta confidencialidad en todas las investigaciones internas llevadas a cabo.

Existe un Comité de Prevencion de Acoso encargado de verificar periodos de cumplimientos pendien-
tes, aportar innovaciones y, sugerencias y cambios.

Ante un caso de acoso, se adoptaran una serie de medidas correctoras y disciplinarias, entre las cuales
figura la apertura de un expediente disciplinario con arreglo al régimen disciplinario que sea de aplicacién.

Se adoptaran medidas correctoras pertinentes en relacion con las situaciones de acoso, para garantizar
la salud de los miembros de la organizacion.

En relacion de la proteccién a las victimas, se tomaran las necesarias medidas oportunas, para evaluar
que sila sanciéon impuesta al acosador no conlleve su salida de la empresa, se tomaran las medidas opor-
tunas para que el acosador y la victima no convivan en el mismo entorno de trabajo.

Se recogen también en este protocolo las Falsas Denuncias, en el supuesto de que si se demostrara que
no ha existido acoso en la situacién denunciada, debido a que la denuncia carece de justificacién y fun-
damento, ademas de que su presentacién se haya producido con mala fe por parte del denunciante, se
adoptarian las medidas disciplinarias correspondientes.

Se contempla que en el caso de que se produjeran represalias o actos de discriminacion sobre la persona de-
nunciante, la victima u otras personas involucradas en el proceso, se haya determinado o no la existencia de
acoso, en cualquiera de sus modalidades, se adoptaran también las medidas disciplinarias correspondientes.

Canales de comunicacion
* Ficha de investigacién.
* Correo electrénico.
* Teléfono moévil para asuntos de acoso.
En lo que se refiere al ano 2019, no se ha producido ninguna denuncia en materia de Acoso.
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5. GESTION AMBIENTAL, CALIDAD Y CADENA DE SUMINISTRO

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

La preservacion del medioambiente es una cuestion de primordial importancia dentro de la estrategia
del Grupo.

Desde 1999, el Grupo dispone de un sistema de gestion ambiental integral en continua adaptacién a las
necesidades y expectativas de la sociedad y su entorno. Para el Grupo, es prioritaria laimplantaciéon de un
modelo de gestion ambiental transversal en todas sus lineas de negocio y todas las regiones donde ope-
ra, al objeto de integrar el desarrollo del negocio, la generacién de valor social y la proteccién ambiental.

EMPRESA NUMERO DE CERTIFICADO

Constructora San José, S.A. GA-2003/0398
Cartuja, S.A.U. GA-2006/0028
EBA,S.L. GA-2007/0371
Tecnocontrol Servicios, S.A. GA-2007/0395
San José Energia y Medioambiente, S.A. GA-2007/0395-002/00
Construtora San José Portugal, S.A. GA-2009/0351
Construtora Udra, Lda. GA-2011/0013
Sociedad Concesionaria San José Tecnocontrol, S.A. BVCSG10072

San José Contracting, L.L.C. GR17300267

En el ejercicio 2019 se han realizado un total de 105 auditorias (109 en el ejercicio 2018) de las que 76%
(85% en el ejercicio 2018) se han centrado en el area de construccién e ingenieria industrial.

SANJOSE ha obtenido el reconocimiento de su compromiso con el medioambiente a través de la certificacion
de susistema de gestién conforme a los requisitos de lanorma ISO 14001, realizada por entidades acreditadas
de reconocido prestigio internacional, tales como AENOR Internacional, Bureau Veritas o Gabriel Registrar.

Estos certificados tienen aceptacion internacional gracias a los acuerdos de reconocimiento multilateral
(MLA) suscritos entre entidades de acreditacién.

NUMERO DE AUDITORIAS
93
80

B 2018

19 2019
1
| J
5
\—- S— S— S—
Energiay Concesiones y Construccion-
Medio Ambiente Servicios Ingeneria Industrial

Nota: Alcance de auditoria: Sistema de Gestion de Calidad, Medio ambiente y Energia: 102, Sistema de
Gestion de 1+D+i: 2 y Servicios Energéticos: 1
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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

SANJOSE establece como sefa de identidad la mejora continua de los servicios prestados y la adaptaciéon
a las necesidades y expectativas de sus clientes, con el inico objetivo de alcanzar su plena satisfacciéon con
el trabajo realizado.

El resultado de esta estrategia es un sistema de calidad 4qil y eficaz, adecuado a los sectores de activi-
dad del Grupo, que proporciona el marco para el establecimiento y consecucién de objetivos de mejora
que redundan en la optimizacién de los servicios prestados y la adaptacién a las exigencias crecientes
de nuestros clientes.

La implicacion, motivacion y compromiso de todo el Grupo con la calidad es total y global. Y por ello ha
obtenido el reconocimiento a través de la certificacion ISO 9001 de las siguientes empresas del Grupo:

EMPRESA NUMERO DE CERTIFICADO

Constructora San José, S.A. ER-0510/1997
Cartuja, S.A.U. ER-1363/1999
EBA, S.L. ER-1170/2004
Tecnocontrol Servicios, S.A. ER-1202/1998
San José Energia y Medioambiente, S.A. ER-1202/1998-002/00
Construtora San José Portugal, S.A. ER-0011/2002
Construtora Udra, Lda. ER-0102/2011
Sociedad Concesionaria San José Tecnocontrol, S.A. BVCSG10071

San José Contracting, L.L.C. GR17300266

La Empresa es responsable de las actividades posteriores a la entrega de la obra o extincién del servicio du-
rante el periodo de garantia legal, obligaciones contractuales, reglamentarias u otros compromisos adqui-
ridos por la Empresa. Para ello dispone de los medios necesarios para la atencién, sequimiento y resoluciéon
de las incidencias y reclamaciones de cliente tanto durante la ejecucién de los trabajos como posteriores a
la entrega de obra o finalizacién del servicio, estableciendo las acciones correctivas necesarias. Las recla-
maciones de cliente se gestionan en el ambito territorial correspondiente, gestionando de manera local
cada pais o regién las reclamaciones de su competencia, no disponiéndose de informacién consolidada.

SOSTENIBILIDAD

El modelo de gestion ambiental de SANJOSE se centra en su compromiso con el desarrollo sostenible y
en responder a unas necesidades sociales y medioambientales cada vez mds exigentes.

El Grupo cuenta con amplia experiencia en la construcciéon de obras bajo los principales esquemas de
construcciéon sostenible: LEED, BREEAM, HQE y PASSIVHAUS.

BIODIVERSIDAD

Las afecciones sobre el entorno natural, la conservacion de la biodiversidad y el uso responsable del patrimo-
nio natural durante el desarrollo de los trabajos en obras y servicios son un objetivo estratégico de SANJOSE.
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La implantacion de medidas para la conservacion de la floray de la fauna es uno de los criterios ambien-
tales aplicados al control operacional y la planificacién de los trabajos, especialmente cuando tienen
lugar en zonas de alto valor ecoldgico.

Se incorporan medidas de proteccién fisica, trasplante o traslado de vegetacién y arbolado, asi como
actuaciones de respeto a los ciclos vitales de las especies animales afectadas.

En los proyectos que asi lo requieren los impactos mas significativos en la biodiversidad son contemplados
en Declaraciones de impacto ambiental o figuras equivalentes segun el marco legal del pais, trasladados
a planes de vigilancia ambiental especificos aplicando las correspondientes medidas preventivas, correc-
tivas y compensatorias.

En el ejercicio 2019 se han realizado actividades junto un total de 32,9 hectareas de areas protegidas
que corresponden a superficies de proyectos sometidos a Declaraciéon de Impacto Ambiental o figura
equivalente, estando por lo tanto identificados los posibles impactos ambientales asociados al proyecto
que se pueden generar, de cara a garantizar una adecuada prevencién de los mismos, al tiempo que se
establecen mecanismos eficaces de correccion o compensacioén.

DESEMPENO MEDIOAMBIENTAL

SANJOSE dispone de un sistema de indicadores que le permiten el continuo seguimiento y mediciéon am-
biental de sus actividades a través de pardmetros de evaluacién del desempefioYy la eficacia del Sistema
de Gestién Ambiental del Grupo.

La Gestién Ambiental del Grupo establece los recursos y controles necesarios para el control de los
riesgos ambientales, el cumplimiento de la normativa y reglamentacion aplicable y la mejora del des-
empeno ambiental.

De esta forma, en cada obra o servicio se realiza un analisis y clasificacion de aspectos e impactos am-
bientales producidos durante la ejecucién de los trabajos, que son base del control operacional y del
establecimiento de los objetivos de mejora.

En relacién con la identificacion de impactos medioambientales, hay establecidos procedimientos de
control operacional que son replicados en la totalidad de los paises donde el Grupo opera.

Los principales impactos medioambientales del Grupo son:
* Generacién de residuos.
» Contaminacién atmosférica: polvo, ruido, vibraciones, etc.
« Disminucion de recursos naturales: consumos de agua, electricidad, combustible, materias primas, etc.

Con objeto de minimizar la afeccién al entorno y mejorar nuestro comportamiento medioambiental, se
establecen medidas como:

* La planificacion previa de actividades.
* La adopcién de buenas practicas ambientales.
* La disposicion de medidas de proteccién y minimizacién de impactos ambientales.

* El establecimiento de controles operacionales, enfocados al aprovechamiento de materiales,
reduccion en la generacion de residuos, optimizacién de consumos de recursos naturales y ma-
terias primas, proteccién de arbolado y especies vegetales o fauna protegida, formaciény sen-
sibilizacion en materia ambiental, etc.
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En este sentido, uno de los objetivos estratégicos del Grupo es la reduccién de la generacién de resi-
duos, favoreciendo la reutilizacién, la valorizacién y el reciclaje, fomentando procedimientos orientados
a la prevencién de la generacion de residuos, la correcta segregacién y tratamiento de los mismos y el
desarrollo de proyectos de I+D+i enfocados al aprovechamiento de materiales de reciclado.

En el ejercicio 2019, SANJOSE ha gestionado un total de 311,6 miles toneladas (99,6 miles de toneladas
en 2018) de residuos, cuyo desglose es el siguiente:

RESIDUOS GESTIONADOS 2019

[ Residuos No Peligrosos

I Residuos Peligrosos

De este total, el reparto por area de actividad es el siguiente:

CONSTRUCCION CONCESIONES Y SERVICIOS

[ Residuos No Peligrosos [ Residuos No Peligrosos

B Residuos Peligrosos I Residuos Peligrosos
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Los métodos de tratamiento para estos residuos fueron los siguientes:

RESIDUOS PELIGROSOS (T) RESIDUOS NO PELIGROSOS (T)
Valorizacién/Reutilizacion 25.488 194.151
Eliminacion 443 91.476
Total 25.931 285.627

Nota: Los residuos son gestionados conforme a la normativa vigente en cada pais. Siendo entregados a
gestores o plantas de tratamiento, debidamente autorizados, para su reciclaje, valorizacion o eliminacién.

RESIDUOS NO PELIGROSOS RESIDUOS PELIGROSOS

68% 98%
Valorizacion/Reciclaje Valorizacién/Reciclaje
B Eliminacién B Eliminacién

La distribucién por zonas geograficas fue la siguiente:

DISTRIBUCION GEOGRAFICA RESIDUOS PELIGROSOS (T) RESIDUOS NO PELIGROSOS (T)
Europa 25.740 238.461
Asia-Africa 1 34.306
América 190 12.860
Total 25.931 285.627

Residuos No Peligrosos

0,01% B Residuos Peligrosos

10%

EUROPA ASIA - AFRICA

90% 99,99% 99%
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El 98,99% del total de los residuos peligrosos correspondieron a tierras contaminadas. De ellas, el
99,94% correspondieron a la gestion de suelo contaminado existente (propiedad del cliente), no siendo
consecuencia, por tanto, de la actividad de Grupo.

Por tipologia, los residuos peligrosos restantes se reparten de la siguiente manera:

RESIDUOS PELIGROSOS

1%

[ Envases vacios contaminados

[ sprays/aerosoles

Aceites contaminados

Materiales que contienen amianto
Aguas con hidrocarburos

Tela asfaltica

Residuos especiales procedentes
de la actividad sanitaria
Residuos peligrosos procedentes
de la actividad sanitaria

Otros (Gas fluorado, lamparas
fluorescentes, absorbentes, ...)

Nota: Los residuos procedentes de actividad sanitaria, corresponden a contratos de concesiones en
instalaciones hospitalarias, que incluyen la gestién del residuo producido en las mismas.

Se adjunta el desglose de los residuos no peligrosos por tipologia correspondiente al ejercicio 2019:

RESIDUOS NO PELIGROSOS

Hormigén

Escombro limpio (Mezcla
de hormigén y ceramico)

Madera

Metales

Escombro Mezclado
Mezclas Bituminosas

Residuo Verde

Otras (Ceramico, Plastico,
Vidrio, Papel y cartén,...)

Nota: El escombro mezclado mayoritariamente se entrega en plantas de tratamiento donde el residuo
es sometido a procesos de segregacion y valorizaciéon del mismo.

Nota: Quedan excluidas de los datos anteriormente presentados las tierras y piedras limpias exceden-
tes de excavacion.
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Los residuos se gestionan en el &mbito nacional no realizdndose transportes a otros paises.

El compromiso de SANJOSE con la economia circular no termina en la gestion de los residuos producidos
en sus actividades, abarcando todo el “ciclo de vida” del proceso constructivo.

El proceso comienza desde el estudio del proyecto constructivo, planificando el espacio teniendo en
cuenta las circunstancias actuales (situacién, uso, seleccion de recursos y proveedores locales, etc.),
optimizando el uso de materiales, minimizando la produccién de residuos y el consumo de recursos na-
turales, buscando alternativas de utilizacién de elementos constructivos industrializados, promoviendo
el uso de productos que tras su uso puedan ser reutilizados o reciclados y previendo el mantenimiento
y la posible deconstruccion.

El consumo responsable, eficiente y racional de los recursos naturales son premisas establecidas por
SANJOSE en el desarrollo de sus actividades. Todos los empleados son responsables del desempeno
ambiental en el ambito de su actuacién profesional, para ello cuentan con dos herramientas funda-
mentales, la formacién y un equipo humano de soporte especializado. Asi, uno de los objetivos estra-
tégicos de SANJOSE es el fomento de la conciencia ecoldgica de los trabajadores implicandoles en la
estrategia ambiental del Grupo.

En el ejercicio 2019, SANJOSE ha realizado los siguientes consumos principales de materias primas
para el desarrollo de su actividad:

UNIDAD A?:iIIAC-A AMERICA EUROPA TOTAL
Terraplenados/rellenos con aportacién Miles de Tn 24,27 1.442,83 939,68 2.406,78
Terraplenados/rellenos comp. material in situ Miles de Tn 65,18 68,09 2.115,02 2.248,30
Hormigén Miles de m? 54,79 117,44 458,09 630,32
Acero laminado Miles de Tn 2,20 0,20 6,66 9,06
Acero corrugado Miles de Tn 4,11 11,99 38,34 54,44
Aglomerado Miles de Tn 2,26 16,33 37,51 56,09
Piedra natural Miles de m? 3,35 1,80 514 10,29
Vidrio Miles de m? 0,46 0,06 1,07 1,58
Madera Miles de m? 2,02 2,02 8,81 12,85
Energia eléctrica consumida Miles de Kwh 2.989,21 5.154,97 4.172,91 12.317,10
Consumo de combustible Miles de | 4.355,15 4.414,98 1.430,20 | 10.200,34
Consumo de agua Miles de m? 124,02 122,49 226,81 473,32
Consumo de gas Miles de m? 0,00 24,53 5,01 29,54
Consumo de papel Miles de Tn 0,01 0,01 0,03 0,05

Nota: No se incluyen los consumos procedentes de la ST4. (Central de Poligeneraciéon de Frio y Calor
del parque de la ciencia y la tecnologia de Cerdanyola del Valles, Barcelona), los cuales se han consi-
derado en el apartado de Energia y Emisiones del presente informe.
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CADENA DE SUMINISTRO

Atendiendo a la politica interna de compras, todos los proveedores del Grupo son sometidos a un
riguroso proceso de seleccion y evaluacién basado, entre otros, en criterios de sostenibilidad, viabili-
dad técnica, etc.

El Grupo potencia criterios ambientales como el uso de materiales fabricados con materias primas
recicladas, la contratacion de servicios con reconocimiento de gestién ambiental o de procesos de
fabricacion respetuosos con el medioambiente.

La relacion, gestion y control sobre los proveedores y subcontratistas con los que se trabaja es de vital
importancia para el Grupo SANJOSE, por ello para poder formalizar una compra o subcontratacién es
necesario que el proveedor o subcontratista haya pasado previamente una homologacién, ya que los tra-
bajos o suministros que se vayan a realizar tendran un impacto directo en la buena ejecucién de las obras.

Una vez que los proveedores y subcontratistas han trabajado en el Grupo y han cumplido los requisitos de
precio, plazo, compromiso ambiental y calidad en las obras o servicios que han ejecutado, Grupo SANJOSE
considera que la fidelizacién de los buenos proveedores y subcontratistas es esencial para que las obras
presentes y futuras alcancen sus objetivos de plazo, calidad, compromiso ambiental y rentabilidad.

En un andlisis de las contrataciones mas importantes que representan aproximadamente el 35-40%
en importe sobre los contratos totales, de las empresas que tienen una cartera de obras adecuada
para la realizacion del mismo, se ha contrastado que existe una fidelizacién muy significativa.

ELl 87% de los contratos mds importantes con proveedores y subcontratistas son empresas que ya han
trabajado anteriormente con Grupo SANJOSE.

TOTAL GRUPO SANJOSE

Namero de contratos 243
Nuevos contratos 31
Repeticiones 212
PORCENTAJE DE CONTRATOS QUE REPITEN 87%

RELACION CLIENTES Y PROVEEDORES

La compania tiene establecidos dos canales de comunicacion en la pagina web del Grupo, a través de
los cuales tanto clientes como proveedores pueden dirigirse a la empresa. El control de estos correos
lo gestiona un director de la compania el cual los redirecciona a cada linea de negocio que corresponda.

En el ejercicio 2019 no se ha detectado ninguna comunicacion a través de estos canales.

No obstante, a través de las direcciones de las distintas lineas de negocio si se han recibido incidencias
ya que por politica de la compania la atencién al cliente es directa y eficiente.

- En el ejercicio 2019 se ha recibido un total de 9 incidencias de las que a fecha de elaboracién de
este informe se considera que 6 estan cerradasy el resto en proceso de resolucion.
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ENERGIA Y EMISIONES

El Grupo ha asumido el compromiso de un uso eficiente de la energia necesaria para el desarrollo de sus
actividades, impulsando los mecanismos necesarios para la mejora continua de su desempefo energético.

SANJOSE disefnay ejecuta soluciones integrales adaptadas a las necesidades del cliente con el fin de ga-
rantizar el maximo rendimiento energético de sus instalaciones investigando y desarrollando soluciones
energéticas sostenibles capaces de reducir el consumo de energia y optimizando su aprovechamiento. A
su vez, promueve el uso de energias renovables, tanto para su actividad como para sus clientes.

Derivado de este compromiso, el Grupo ha desarrollado un know-how propio en el dmbito de la eficien-
cia energética que ha sido implementado con éxito en numerosos proyectos ejecutados. Esta meto-
dologia se complementa con las numerosas acreditaciones, homologaciones y certificaciones obteni-
das tanto por empresas del Grupo como de sus profesionales, que permite garantizar el cumplimiento
de objetivos con la maxima calidad, todo ello con estricto cumplimiento de la legalidad vigente. Entre
otros, cabe resaltar:

* Proveedor de Servicios Energéticos segin RD 56/2016 de 12 de febrero inscrita en el Listado
de Proveedores de Servicios Energéticos del IDAE, Nimeros de registro: 2016-01152-E, 2016-
01153-Ey 2016-01154-E.

« Empresa de Servicios Energéticos segln la normativa UNE 216701.

EMPRESA NUMERO DE CERTIFICADO
Constructora San José, S.A. GE-2013/0010-002/1
Tecnocontrol Servicios, S.A. GE-2013/0010-001/1

* Sistema de gestién energética implantado segin la norma UNE-EN ISO 50001.
* Profesionales certificados en mediday verificacién de ahorros (CMVP).

« Carnets profesionales de instalador y mantenedor.

A su vez, SANJOSE es miembro de la junta directiva de asociaciones de reconocido prestigio en el dmbito
de la eficiencia energética y las energias renovables, tales como AMI o ADHAC, y colabora con entidades
publicas y privadas en la difusion y desarrollo de las mismas.

SANJOSE investiga y desarrolla soluciones energéticas sostenibles capaces de reducir el consumo de
energia primaria y optimizar el aprovechamiento de las energias limpias mediante la utilizacion de las
tecnologias mds innovadoras.

Grupo SANJOSE asume la gestion eficiente de la energia como un factor diferenciador. Por ello, esta-
blece anualmente objetivos y medidas de eficiencia energética que se auditan anualmente y son verifi-
cados mediante un protocolo de verificacién y medida.

Estas medidas se focalizan en las instalaciones del edificio objeto (climatizacién, iluminacién, etc) asi
como en la propia operaciéon y mantenimiento.

Asimismo realiza auditorias globales cada 4 afios en cumplimiento del Real Decreto 56/2016, tomando
las medidas oportunas y comunicando los resultados a la Administracion.
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Por otra parte, promueve la eficiencia energética, la produccion y la adquisicion de energia verde con
certificado de origen en instalaciones de terceros e implementa medidas de mejora que redundan en el
desempeno energético de las instalaciones objeto de los contratos.

De igual fForma SANJOSE estd comprometido con la prevencién y minimizacion de las emisiones de ga-
ses de efecto invernadero, emisiones acuUsticas y otras posibles molestias derivadas de la actividad como
la contaminacién luminica.

Dentro de las actuaciones encaminadas a la prevenciéon y reduccién de las mismas, destacar:
* Actuaciones de I+D+i orientadas a la reduccién de impacto acustico durante la ejecucién de obras.

* Sustitucién de iluminacién convencional por sistemas mas eficientes, que minimicen la contami-
nacién luminica en los centros de trabajo.

« Estudio y ejecucién de obras bajo estandares de sostenibilidad y Edificios de consumo de ener-
gia casi nulo nZEB (Nearly Zero Energy Buildings).

* Potenciacién del uso de vehiculos eléctricos y/o bajas emisiones.
* Programas formativos y de sensibilizaciéon en este ambito de referencia.
« Como se aprecia en la tabla siguiente, las emisiones del ejercicio 2019 ascendieron a 29.792 to-

neladas de CO,. Las emisiones de la energia suministrada ascendi6 a 21.760 toneladas de CO,.

EMISIONES GLOBALES

TNCO, ASIA-AFRICA  AMERICA EUROPA TOTAL
Electricidad consumida 232 1.390 4.525 6.147
Gas natural consumido - 59 23.335 23.394
Combustible consumido 49 9 96 154
Refrigerantes - - 97 97

Total emisiones TnCO, netas 8.032

Fuentes para los factores de emision.

https://emissionfactors.com by Ecometrica basados en AIE

Documento de la OECC ano 2017. Ministerio Medio Ambiente Espaia
United Nations Framework Convention on Climate Change Program CDM
IPCC (International Panel of Climate Change), revision 4

Los factores de emisién para la electricidad contemplan los diferentes mixes energéticos de cada paisyy,
por tanto, son diferentes en cada region.

Los factores de emision para gas natural son también diferentes por cada pais y dependen tanto de su
naturaleza como de su red de distribucién y almacenamiento.

Los factores de emision para combustibles y refrigerantes son inherentes a su naturaleza.
A fecha de informe no se disponen de datos de las emisiones referentes a refrigentes de oficinas inter-
nacionales que seran incorporados en informes posteriores.
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1+D+l

SANJOSE esta plenamente comprometido con el desarrollo tecnolégico y la innovacién. Son elementos
clave para la competitividad del Grupo, impulsar el progreso y poder ofrecer soluciones mas eficientes
y adaptadas a las necesidades reales de sus clientes y de la sociedad.

El 1+D+i es prioritario en todas las areas de negocio de SANJOSE. En este sentido se ha adquirido un
compromiso desde la Alta Direccién y se ha desarrollado una estructura organizativa que permite po-
tenciar la generacién de ideas y las practicas mas innovadoras.

La politica de I+D+i estd dirigida a la aplicacién de nuevas técnicas en la construccion, la potenciacion
de la tecnologia aplicada, la optimizacion de los procesos y recursos y a encontrar permanentemente
oportunidades de mejora. Entre las dreas tecnoldgicas estratégicas destacan:

 Tecnologias aplicables para la ejecucién de la obra.

* Durabilidad y seguridad de la construccién.

» Nuevos materiales y procesos constructivos.

* Energias renovables y eficiencia energética.
 Automatizacién industrial.

» Mantenimiento especializado de instalaciones.

* Preservacion del medioambiente y entorno natural, etc.

Entre las iniciativas innovadoras emprendidas por el Grupo destaca el “Proyecto de I+D+i para un sistema
fijo y automatico de deteccion y disipacion por precipitacion de niebla mediante agentes higrométricos”.
El método disefiado y creado por GSJ Solutions ha sido propuesto por SANJOSE Constructora al Ministerio
de Fomento para resolver el problema existente en la autovia A-8 del Cantdbrico a su paso por el Alto do
Fiouco, provincia de Lugo, la cual se ve afectada frecuentemente por nieblas densas y persistentes, con
unas caracteristicas muy determinadas y que afectan gravemente a la visibilidad a lo largo de 4 kildbmetros.
Dicha autovia cuenta con una intensidad media anual de trafico de mas de 1.600.000 vehiculos.

El sistema ha sido patentado para su utilizaciéon en autovias y ferrocarriles, ademas de poder utilizarse
en infraestructuras aeroportuarias. Consiste en la disipacién de la niebla mediante un sistema de difu-
sién automatico por aspersores/difusores de un material higroscépico, que aglutina las gotas de agua
en el aire dando lugar a otras de mayor tamano y que por este motivo precipiten en forma de lluvia o
nieve, todo ello alojado en una estructura fija a lo largo de las calzadas. Para la disposicién de los difu-
sores se construye una estructura a modo de pérgola ligera (s6lo tiene que soportar su propio pesoy el
de los difusores) y con galibo suficiente para permitir el paso de los vehiculos, con seccién equivalente
alde untinel de carretera. La instalacion de aporte del material higroscépico es totalmente automatica.

Otro proyecto relevante es el llamado Inovwall. Su objetivo es desarrollar una tecnologia de produccion
innovadora con vistas a la industrializaciéon de un sistema de muro de piedra multifuncional, que consiste
en la interconexién de un conjunto de paneles modulares y su fijacion a la estructura de los edificios. El
sistema modular debe respetar todos los requisitos técnicos y funcionales de una pared exterior, tener un
alto valor estético / arquitecténico y demostrar caracteristicas fisicas, mecanicas y de durabilidad compa-
tible con las diversas aplicaciones previstas.

Asimismo Grupo SANJOSE cuenta con proyectos en el area de 1+D+i relacionados con la actividad de
construccion, que han sido financiados por el CDTI (Centro para el Desarrollo Tecnoldgico Industrial),
consignado en la Ley de la ciencia, la tecnologia y la innovacién como el agente de financiacién de la
Administracion General del Estado de la [+D+i empresarial.
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Cabe destacar los siguientes proyectos de Grupo SANJOSE que han sido financiados con fondos proce-
dentes de CDTI:

NOMBRE PROYECTO N° PROYECTO ENTIDAD DE FINANCIACION
Seleccién y evaluacién del potencial de implantacién de espe-
cies xer6filas autéctonas en jardines de clima IDI-2010-0256 CDTI
mediterrdneo continental
Investigacion del comportamiento estructural de las capas gra-
" IDI-2010-1292 CDTI
nulares que componen un firme en funcion de la humedad
Sistema de aislamiento acdstico mediante pantallas tubulares
IDI-2010-1737 CDTI
basadas en el efecto Kundt
Aprovechamiento de productos de reciclado en Obra Civil IDI-2011-0109 CDTI
Sistema fijo y automatico de deteccién y disipacion de niebla por
o ) ) o IDI-2015-0870 coTI
precipitaciones mediante agentes higroscopicos

Otros proyectos en los que el Grupo SANJOSE se ha visto inmerso en el drea de I+D+i han sido los
siguientes:

NOMBRE DEL PROYECTO CERI'EI'AIAFFI'E:-E\;‘:RA
Desarrollo de un nuevo sistema de anclaje y técnica de inspeccién de fachadas ventiladas EQA
Desarrollo de prueba de bombeo en tinel en terreno de alta permeabilidad EQA
Investigacion y Desarrollo en restauracion ecoldgica y paisajistica EQA
Nuevos desarrollos de muro cortina especiales EQA
Desarrollo de nuevos sistemas energéticamente eficientes para edificacion sostenible EQA
Plantas termosolares y fotovoltaicas de mayor eficiencia minimizando su impacto medioambiental EQA

SANJOSE pretende aportar valor en cada proyecto e impactar positivamente en la sociedad en términos
de calidad, sostenibilidad, eficiencia, etc. Para ello impulsa el origen sostenible de las materias primas, la
optimizacion de los recursos, el respeto del entorno natural, la reutilizacion, el reciclaje y los proyectos
capaces de reducir consumos, innovando en dmbitos tales como la eficiencia energética, el uso racional
del agua, nuevos sistemas constructivos, modelos de gestién, materiales, valorizacion, etc.

El Sistema de I+D+i implantado ha obtenido el reconocimiento mediante la certificacién conforme a los
requisitos de la norma UNE 166002.

EMPRESA NUMERO DE CERTIFICADO
Constructora San José, S.A. IDI-0056/2010
San José Energia y Medio Ambiente IDI-0055/2010
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6. DERECHOS HUMANOS

El objetivo del Grupo es tener unos principios éticos sélidos, transparentes y aplicarlos en cada actua-
cién de mercado.

SANJOSE asume como propios los 10 principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en materia
de derechos humanos, trabajo, medioambiente y anticorrupcién, que derivan de la Declaracién Univer-
sal de los Derechos Humanos, la Declaracién de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los
principios y Derechos Fundamentales en el Trabajo, la Declaracién de Rio sobre Medioambiente y el
Desarrollo y la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion:

 Apoyary respetar la proteccién de los derechos humanos proclamados en el ambito internacional.
* Asegurarse de no ser complices en abusos a los derechos humanos.

* Respetar la libertad de asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho a la negociacién
colectiva.

« Eliminar todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio.

* Abolir de forma efectiva el trabajo infantil.

« Eliminar la discriminacién con respecto al empleo y la ocupacién.

 Apoyar los métodos preventivos con respecto al empleo y la ocupacion.

* Adoptar iniciativas para promover una mayor responsabilidad ambiental.

« Fomentar el desarrollo y la difusion de tecnologias inofensivas para el medioambiente.
* Trabajar contra la corrupcién en todas sus formas, incluyendo la extorsién y el soborno.

SANJOSE entiende la Responsabilidad Social Corporativa como un firme compromiso con el bienestar
de la sociedad y las personas. Es un componente fundamental de su estrategia y un elemento diferen-
ciador en el que lleva trabajando desde su fundacién. Este compromiso se materializa en los siguientes:

« Maxima atencién a las personas, a la calidad de sus condiciones de trabajo, de igualdad y de
formacion.

* La Prevencion de Riesgos Laborales como cultura de empresa, especialmente preventiva, a to-
dos los niveles jerarquicos del Grupo.

* Respeto por la diversidad y creaciéon de una politica de igualdad de oportunidades, asi como el
desarrollo humano y profesional.

« Compromiso con el desarrollo sostenible y el mayor respeto por el medioambiente, evitando en
todo lo posible la contaminacién y minimizando la generacién de residuos.

 Vocacion publica y generacion de riqueza. Entendiendo las politicas de I+D+i y la calidad de los
productosy servicios como la contribuciéon del Grupo para mejorar el entorno social, econémico
y medioambiental de las regiones o paises donde opera.

 Implantacién de procedimientos formales y de didlogo abierto en todos los grupos de interés.
* Politica de transparencia informativa.

A lo largo del 2019 no se ha recibido en la Organizacién ningln tipo de denuncia por casos de vulneracion
de Derechos Humanos.
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7. GESTION ETICA 'Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO

El Grupo cuenta con un Modelo de Organizacién y Gestion para la Prevencién de Delitos que tiene por
objeto principal institucionalizar la cultura ética corporativa implantada en el Grupo, la cual estd orien-
tada al cumplimiento normativo y al desarrollo y mejora de la responsabilidad social corporativa.

Durante el ejercicio 2019, no se ha producido ninguna denuncia, por lo que no ha sido necesaria la inter-
vencién del Organo de Vigilancia en relacién a las &reas que se citan a continuacién:

* Delitos urbanisticos.

* Delitos medioambientales.

* Delitos de corrupciéon y cohecho transnacional.

* Delitos de cohecho a funcionarios.

* Delitos de trafico de influencias.

* Delitos contra los derechos de los trabajadores.

* Delitos de descubrimiento y revelacién de secretos.
* Delitos de allanamiento informatico (hacking).

* Delitos de estafa.

* Delitos de manipulacion de precios de mercado.

* Delitos de uso indebido de informacién privilegiada.
* Delitos de blanqueo de capitales.

* Delitos contra la Hacienda Publica.

* Delitos de incumplimientos de obligaciones contables y falsedad de la informacién financiera.

* Delitos de alteracion de precios en concursos y subastas publicas.

CcODIGO DE CONDUCTA Y POLITICA ANTICORRUPCION

Con el objetivo de establecer las pautas de comportamiento profesional, ético y responsable, asi como para
establecer un sistema de control de su aplicaciéon e identificacion de posibles irregularidades, SANJOSE
cuenta con un “Cédigo de Conducta” y una “Politica Anticorrupcion” de obligado cumplimiento para todos
los administradores y empleados.

El Cédigo de Conducta de SANJOSE vy la Politica Anticorrupcion recoge los principios basicos que deben
guiar la actividad del Grupo y cada una de sus empresas y profesionales, independientemente de la acti-
vidad que desarrollen, del pais en el que tengan su domicilio social y de donde desarrollen su actividad.

El Grupo cuenta con un Organo de Vigilancia de caracter interno (quien mantiene una relacién de infor-
macién y comunicacion fluida y constante con el Consejo de Administracién) encargado de supervisar el
correcto funcionamiento y cumplimiento de estos principios definidos por el Grupo.

Tanto el Cédigo de Conducta como la Politica Anticorrupcién de SANJOSE estan publicadas integra-
mente en su web —www.gruposanjose.biz — para el conocimiento de sus profesionales, “stakeholders” y
todos los terceros con los que se interaccione.
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El Modelo de Organizaciéon y Gestiéon para la Prevencion de Delitos contempla, como pilar basico para
asegurar una adecuada cultura de cumplimiento, la existencia de una serie de herramientas, manuales,
protocolos y procedimientos que el Grupo tiene implantados, que permiten mitigar el riesgo de que se
produzcan incumplimientos o infracciones. Cabe destacar la existencia de herramientas informaticas
de control implantadas en el Grupo, en especial el ERP corporativo. Se trata de un sistema informatico
dirigido a la gestion y planificacion de los recursos y actividades empresariales. Proporciona un sistema
informatico completo que, entre otros, incluye la gestién de los recursos humanos, la planificacién y
control de los recursos financieros, la gestiéon comercial, la gestion integral de las obras y proyectos,
etc. En especial, proporciona un potente soporte para el registro de la informacién financiera y gestién
documental, asegurando un adecuado, integro y completo sistema de registro, documentacién y apro-
bacién de las operaciones.

« ELERP se convierte en elemento clave en el sistema de controlinterno, en especial en el sistema
de controlinterno de la informacién financiera.

El 6rgano encargado de analizar potenciales incumplimientos y de proponer, si procede, acciones co-
rrectoras y/o sanciones es el Organo de Vigilancia. Se trata de un érgano colegiado de caracter interno
encargado de supervisar el funcionamiento y el cumplimiento del Modelo mediante la ejecucién de,
entre otras, las siguientes funciones:

* Revision de la adecuacion del Modelo y promocion de su actualizacion siempre que lo considera
oportuno.

* Promocion de la difusion del Modelo y supervision de las actuaciones de formacién que se realicen.
* Recepcién y gestion de las denuncias que se reciban a través del Canal de Denuncias.

* Instruccion de procesos de revision internos que se realicen cuando exista algun indicio de he-
cho ilicito.

* Informar al Consejo de Administracion.

El Organo de Vigilancia es nombrado por el Consejo de Administracién, previo informe de la Comisién
de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, y goza de plena autonomia e independencia para la
realizacion de sus funciones. Entre sus componentes cabe destacar la figura del Oficial del Cumplimien-
to, persona responsable de liderar las actuaciones encomendadas al Organo de Vigilancia.

BLANQUEO DE CAPITALES
Grupo SANJOSE esta sometido y aplica la normativa en materia de prevencién del blanqueo de capitales.

En cumplimiento de esta normativa, estd estrictamente prohibida la adquisicién, conversién y trans-
mision de bienes de origen ilicito, la realizacion de actos para la ocultaciéon o encubrimiento del origen
ilicito de los bienes, la prestacion de una ayuda para evitar a la persona participe en la infraccién las
consecuencias legales de sus actos, y la ocultaciéon o encubrimiento de la verdadera naturaleza, origen,
ubicacién, destino, movimiento o derechos sobre los bienes o propiedad de los mismos, a sabiendas de
su origen ilicito.

Para garantizar la eficacia de estas prohibiciones, todos los administradores, directivos y empleados de
Grupo SANJOSE deben aplicar la normativa interna en materia de prevencion del blanqueo de capitales
y financiacién del terrorismo.
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PROTECCION DE DATOS

Grupo SANJOSE exige a sus administradores, directivos y empleados el cumplimiento de la legislacion
vigente en materia de proteccion de datos, propiedad intelectual e industrial, protegiendo la informa-
cion reservada confiada por sus clientes, empleados, candidatos en procesos de seleccion u otros ter-
ceros. En cumplimiento de esa exigencia, todos los administradores, directivos y empleados de Grupo
SANJOSE deben guardar la mas estricta confidencialidad sobre toda aquella informacion reservada a la
que accedan como consecuencia del desempeno de su actividad profesional. Grupo SANJOSE ha adop-
tado los correspondientes Documentos de Seguridad que contienen las medidas de indole técnicay or-
ganizativa para garantizar la seguridad de los datos de caracter personal y evitar su alteraciéon, pérdida,
tratamiento o acceso no autorizado. Todo el personal que pueda intervenir en el tratamiento de datos
de caracter personal debe respetar el contenido de los Documentos de Seguridad.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

SANJOSE potencia la formacion preventiva de todos sus trabajadores y el cumplimiento normativo en
materia de prevencién de los riesgos que puedan afectar a la salud y seguridad de sus trabajadores.

El Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales implementado desde hace muchos afos en
la empresa es cada afno revisado y certificado al amparo de Norma OHSAS 18001 y refleja la realidad de
la politica preventiva integrada en toda la estructura empresarial. Este sistema incluye las sociedades
Tecnocontrol Servicios S.A., Eraikuntza Birgaikuntza Artapena, S.L. (EBA), Cartuja Inmobiliaria, S.A.U.y
Constructora San José S.A.

La prevencion es la herramienta fundamental para protegerse frente a los riesgos que puedan afectar a la
salud o seguridad de las personas y SANJOSE invierte en ello, en su profesionalizacién y adecuada forma-
cién, consciente de que sus trabajadores son su mas valioso activo y su proteccion el objetivo prioritario.

En el ejercicio 2019, la siniestralidad correspondiente a Espana, Chile, Portugal, Cabo Verde y Perd ha
ascendido a:

* 84 accidentes sin baja.
* 88 accidentes leves con baja.
* 13 accidentes con baja in itinere.
* 2 accidentes graves.
* 0 accidentes mortales.
* 1 accidente por enfermedad profesional.
indice de incidencia 47,02.
indice de gravedad 0,62.
Accidentalidad por sexos:
- Hombres: 96,30%
- Mujeres: 3,70%

Relativo al Servicio de Prevencién Mancomunado del drea de construcciéon en Espafna que abarca un to-
tal de 1.362 personas (1.225 personas en 2018). Durante el ejercicio 2019 se han realizado las siguientes
actividades preventivas:
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* Revisién o actuacién de evaluaciones de riesgos: 827 trabajadores afectados (60 en 2018).
« Planificacién de la actividad preventiva: 827 trabajadores afectados (60 en 2018).
* Realizacion de planes de emergencia: 827 trabajadores afectados (60 en 2018).

* Planificacién de la Vigilancia individual de la salud: 1.362 trabajadores afectados (1.225 en 2018).

FORMACION EN COMPLIANCE

Grupo SANJOSE reafirmando su compromiso con el cumplimiento normativo y con la observancia de un
comportamiento éticamente correcto como norte de su actividad empresarial, aprobé el 12 de mayo de
2016 un Modelo de Organizaciény Gestién para la Prevencion de Delitos entendido como un sistema, un
conjunto ordenado de elementos, que la organizacién adopta para que sus integrantes, en todas sus ac-
tividades empresariales, hagan aquello a que las normas obligan y no hagan lo que las normas prohiben.

Y, con el propdsito de asegurar la correcta implantacion del Modelo, Grupo SANJOSE quiere cerciorarse
de que los principios y contenidos del Modelo son suficientemente conocidos. Con este motivo, el Organo
de Vigilancia ha hecho entrega al personal del Grupo, una formacién especifica relativa a cinco elementos
clave del referido Modelo de Organizacién y Gestién para la Prevencion de Delitos, como son:

* El Codigo de Conducta

* La Politica Anticorrupcién

« El Organo de Supervisién

* El Canal de Denuncias

 El Régimen Disciplinario aplicable

El visionado de dicha formacién y el compromiso con las normas de actuacién que en ella se explican
resultan obligados para los integrantes de Grupo SANJOSE, dada la relevancia que tienen para inculcar
una verdadera cultura de cumplimiento en la organizacion.

Durante el ejercicio 2019, la totalidad de la plantilla fue formada en esta materia, asimismo han sido
formadas en estas areas todas aquellas incorporaciones nuevas al Grupo.

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

La empresa garantiza a todos sus trabajadores, la vigilancia de su estado de salud en funcién de los ries-
gos inherentes al puesto de trabajo, para ello realiza reconocimientos médicos periédicos anualmente,
asi como para todas las nuevas incorporaciones que se producen en Grupo SANJOSE.

CANAL DE DENUNCIAS

Los administradores, directivos y empleados del Grupo tienen la obligacién de informar al Organo de Vi-
gilancia de cualquier hecho del que tengan conocimiento que pueda constituir un delito o incumplimiento
del Modelo y de los controles a los que el Modelo se refiere (Cédigo de Conducta, Politica Anticorrupcion,
y demds herramientas, manuales, protocolos y procedimientos internos), incluidos los referidos a aspectos
de naturaleza financiera o contable.

Para la comunicacién de los hechos presuntamente ilicitos o constitutivos de incumplimiento (incluyéndo-
se las conductas irregulares de naturaleza financiera, contable o de cualquier otra similar) el denunciante
podra servirse de alguna de las vias siguientes, constituyendo éstas el canal de denuncias del Grupo:

65



* Por correo electrénico, en la direccion establecida por el Grupo a estos efectos.
» Mediante entrevista personal o conversacion telefénica con el Oficial de Cumplimiento.

Con independencia de la fFérmula elegida por el denunciante, el Grupo garantiza plenamente la confi-
dencialidad de la identidad del denunciante.

El Oficial de Cumplimiento realizara las actividades de instruccién que estime oportunas para valorar,
analizar y resolver las denuncias que se presenten, para lo cual, y siempre dentro de la total y absoluta
confidencialidad y discrecion, se apoyara en los expertos internos y/o externos que entienda oportunos.

En lo referente a irreqularidades de naturaleza financiera y contable, el Organo de Vigilancia informara
adecuadamente al Comité de Auditoria.

En el ejercicio 2019, no se han recibido denuncias.
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8. COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

SANJOSE pretende crear un impacto positivo en la sociedad con cada proyecto que realiza. Impulsar
el crecimiento, aportar valor afadido de manera responsable y sostenible y facilitar el dia a dia de las
personas y sociedades.

* Promocion, disefo y ejecucion de mas de 5.500 viviendas en Peri: SANJOSE estd desarrollando
importantes desarrollos urbanisticos de calidad y a precios asequibles, siempre bajo el marco
del programa Mi Vivienda, facilitando de este modo, el acceso a una vivienda a miles de familias
del pais latinoamericano. El Grupo esta promoviendo y construyendo actualmente un impor-
tante desarrollo urbanistico en Lima, el nuevo Condominio Nuevavista, de 1.104 viviendas, en
el distrito de Bellavista, destacar que durante el ejercicio 2019 se han entregado las fases I y Il
del proyecto (72 y 128 viviendas respectivamente) y se continta con las obras de las fases Il y
IV que se estima puedan estar disponibles para entregar durante el ejercicio 2020.

Asi mismo el Grupo desarrollé y entregé 1.392 viviendas del Condominio del Aire (ya vendidas
en su totalidad); y 3.072 viviendas del Condominio Parques de la Huaca (ya vendidas en su to-
talidad), y en el que ademads se patrocind la restauracién y puesta en valor de una Huaca (resto
arqueolodgico) de 3.651 m? en estrecha colaboracién con el Instituto Nacional de Cultura.

« Formacién sobre Calidad y Prevencién de Riesgos en diversos paises de Asia, Africay Latinoamérica.

* En India se han complementando los programas formativos en materia de seguridad, medioam-
biente, prevencion, etc. con cursos orientados a mejorar las condiciones socioculturales de los
trabajadores, tales como cursos de prevencién de enfermedades de transmisién sexual, o ries-
gos sobre el consumo de alcohol.

« Estudios medioambientales y de revaloracién de terrenos llevada a cabo en varios desarrollos
sostenibles agrarios y ganaderos en Paraguay.

* Pleno compromiso con la eficiencia energética y el uso de energias renovables, asi como cola-
boracién en entidades publicas y privadas para la difusion y desarrollo de las mismas.

« Implantacion de importantes medidas de sostenibilidad en las obras civiles de India, al objeto de
garantizar la preservacion de la flora y fauna local, y minimizar la afeccidon al entorno existente.

* Colaboracién con la Fundaciéon Manantial, entidad sin animo de lucro fundada en 1995 que
atiende a mas de 2.000 personas al afo, que tiene como fin la atencién integral a las personas
con trastorno mental grave y especialmente en dar una respuesta afectiva a cuestiones relacio-
nadas con su situacion social y laboral.

* La Unién Europea ha dictaminado que la exposicién de manera continuada al radén supone un grave
riesgo para la salud, de hecho la exposicion a este gas supone la segunda causa de cancer de pulmén
después del tabaquismo. El radén esta presente en las zonas graniticas de todo el mundo, las cuales
son muy abundantes en Galicia (segunda productora europea de granito y quinta del mundo). El gas
se expande y se puede encontrar en zonas de agua de montafna que no son depuradas y en suelos
rocosos. Esto provoca que se encuentre gas radén en el ambito rural de Galicia.

* SANJOSE ha participado con diversos organismos de investigacion y tecnologia para
crear una asociacion para estudiar detenidamente y encontrar soluciones innovadoras a
este problema. El objetivo primordial del proyecto es poder reducir los niveles de con-
centracién del radén y hacer que éstos se encuentren dentro de los umbrales adecua-
dos para que no sea perjudicial para la salud y se mantenga por debajo de los permitidos
por la legislacion y normativa de la UE, estatal y autonémica.
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Durante 2019, Grupo SANJOSE ha continuado con su labor solidaria habiendo desarrollado diversas
actividades, de entre las que cabe destacar:

PERU

Participacién en proyectos de apoyo a los nifios de la comunidad Municipio de Conduriri (Perd), durante
las fiestas navidenas, mediante la colaboraciéon en compra de regalos de reyes, compra de bizcochos,
chocolate y leche, donacién de juguetes, etc.

INDIA

Participacién en proyecto “Programa de capacitacién para la promocién de la calidad de vida de las
mujeres y ninas pobres” que se llevard a cabo en el area de Delhi —-NCR y otras partes de la India y que
se realizara a través de AK Mishra Foundation (AKMF), dicho programa favorecera la integraciéon de 100
nifas y mujeres dentro del grupo de edad 18-40 anos.

* El programa disenara una forma de proporcionar una amplia capacitacién técnica y empresarial
en 3 oficios: corte a mediday confeccion, la realizacion de bordados y encajes, y el disefio de moda
para mujeres y ninas, para que puedan acceder a diferentes oficios y obtener la formacién ade-
cuada para obtener empleo y autoempleo en ciudades cercanas y ciudades metropolitanas.

La mayoria de los jovenes en diferentes partes de la India, incluidas mujeres y nifas, carecen de
empleo, educacién y formacion laboral de cualquier tipo. La razén principal de esto es la falta
de habilidades técnicas y empresariales. La pobreza también influye en el sentido de que no
pueden pagar el coste de la educacion técnicay, adicionalmente, el drea carece de las instala-
ciones educativas necesarias para mejorar la calidad de vida de sus habitantes. La situacion se
vuelve desesperada debido a la no implementacion del programa por parte del gobierno esta-
taly central. Los jévenes pobres no pueden acceder a una fuente de empoderamiento y trabajo
por cuenta propia para asi elevar su condicién socioeconémica y deshacerse de la maldicién de
la pobrezay tienden, por tanto, a involucrarse en el trabajo antisocial.

El programa de capacitacién para el desarrollo de habilidades ha sido disefado de tal manera
que brinde una amplia capacitacién técnica y empresarial a las mujeres y ninas desempleadas.
Esto les permitird Formarse en diferentes oficios y acceder el empoderamiento y el autoempleo
en diferentes partes del pais. La capacitaciéon en diferentes oficios potenciales tiene un tremen-
do alcance para el empoderamientoy el autoempleo de los beneficiarios. La demanda de estos
oficios estd aumentando a un ritmo muy rapido, creando una gran demanda de personal. Por lo
tanto, se espera que después de completar los programas de capacitacion, las jévenes forma-
das obtengan un empleo adecuado en las grandes y pequeias ciudades y puedan, asi, mejorar
su condicién socioeconémica.

Participacién en proyecto “Propuesta de apoyo educativo a estudiantes pobres de escuelas estatales y
privadas en Delhi-NCR y del estado de Jharkhand”.

* La Fundacién AK Mishra (AKMF), que desarrollara este programa, presenta esta propuesta para
apoyar a los estudiantes pobres y para una mejor educacion y calidad de vida. El programa se
espera pueda llegar a mas de dos mil beneficiarios.

 La Fundacion desea proporcionar a los estudiantes pobres materiales educativos gratuitos,
como libros, uniformes, bolsos, zapatos, boligrafos, lapices, cajas de geometria, cuadernos, go-
mas de borrar, botellas de agua, fiambreras y libretas.
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* La educacion es reconocida como un derecho fundamental, junto con otras necesidades, como
alimentacioén, vivienda y agua. La educacion permite a las personas tomar decisiones informa-
das sobre sus vidas y sus derechos como ciudadanos miembros de una democracia. La justicia
de género recibe un impulso cuando las mujeres tienen acceso a la educacién, lo que al mejorar
su conocimiento y capacidad de empleo, aumenta su sentido de autonomia y autoestima. El
estado de salud de las personas mejora a medida que aumentan sus niveles de educacion.

ESPANA

Como miembro de honor, patrono y colaborador de la Fundacion Celta de Vigo, SANJOSE Constructora
ha participado y colaborado en las diversas actividades que lleva a cabo la Fundacién:

» Campus de verano nacionales e internacionales.
* Escuelas de fuatbol.

« Fundacién Celta-integra.

« Programa Wanda para jévenes chinos.

* Diversos clinics.

« Grada solidaria.

« Formacién a entrenadores.

« Campeonatos de mus, domino y otros.
 Concurso de postales navidenas.

« Campana de reciclaje junto a ecoembes de recogida selectiva de residuos, asi como otras diversas
actividades de concienciaciéon, educacion y divulgacién medioambiental.

Patrocinio Torneo Golf Hospital Vithas Virgen del Mar, celebrado en el mes de junio en Alboran Golf (Alme-
ria). Eltorneo, de caracter solidario, reunié a mas de 100 golfistas, y en el acto de entrega de premios, se rea-
lizé por parte del Hospital Vithas Virgen del Mar, de una aportacién solidaria a las organizaciones Cruz Roja
Almeriay Athiende Almeria, que ayuda a ninos con trastorno de déficit de atencion e hiperactividad (TDAH).

Durante 2019, Grupo SANJOSE, realizé una amplia reforma en sus oficinas centrales en Tres Cantos (Ma-
drid) para transformar, ampliar y modernizar el espacio anteriormente destinado a cafeteria-comedor
de sus empleados, habiendo transformado dicho espacio no solo en un comedor con gran capacidad
para los trabajadores, sino en un moderno y acogedor espacio de reunién.

Asimismo, Grupo SANJOSE, fomenta entre sus empleados la adopcién de habitos saludables en lo que
respecta a la alimentacién y la practica deportiva. Por segundo afo consecutivo, a mediados del mes
de diciembre, un numeroso grupo de empleados del Grupo participé en la “Carrera de las Empresas”,
patrocinada por Banco Santander, donde a través del deporte pudieron compartir experiencias en una
manana dedicada al deporte y la colaboracién entre los diferentes equipos participantes.

Asimismo, y en linea con los dos puntos anteriores y en el compromiso de Grupo SANJOSE por atender
aquellas demandas y sugerencias de sus empleados, estd previsto durante el ejercicio 2020, acometer
obras en sus oficinas centrales en Madrid, para la instalacion de vestuarios/duchas, al objeto de favorecer
la conciliacién de actividades deportivas o similares en el horario de libre disposicién de los trabajadores.

Grupo SANJOSE, lleva colaborando varios anos en las campafnas de Donacién de Sangre que CRUZ ROJA
organiza periédicamente.
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En cada ocasién la concienciacion de Grupo SANJOSE vy su plantilla con esta necesidad de la sociedad
para salvar vidas, ha sido un compromiso recurrente, incrementando ano a afo el nUmero de personas
que acuden a estas campanas para donar sangre.

TENEMOS #saiaices gﬁeﬁxgﬁ
EL PODER Hoy puedes

de transformar eruna

un ratito
edes ser

entodauna vida

DETRANSFORMAR UN RATLTO
EN TODA UNA VIDA
Hoy puedes ser

UNA HEROINA

no nace, se hace

iMiles de gracias!

. | Donacién de S R
iSiguenas! o Cruz Roja Espanola v

En nombre de todas las personas que necesitan una transfusién, Cruz

Roja quiere agradecer a tod@s |@s donantes de calle Ronda de Poniente

la respuesta recibida el dia 29 de marzo 2019 en la campafia de donacién

de sangre.

Acudieron, en total 30 personas (de las cudles pudieron donar 29 y
4 lo hacian por primera vez).

iGracias a tod@s y hasta pronto!

m gegvﬁansfusién + Cruz Roja Espaiiola

BENEFICIOS POR PAIiS

En el ejercicio 2019, el beneficio bruto de explotacién (EBITDA) por pais ha sido el siguiente:

RESULTADO BRUTO DE EXPLOTACION

AAE (EBITDA) POR PAIS

Espaia 26.942
Cabo Verde 9.009
Abu Dhabi 5.195
Portugal 4.654
Chile 3.876
México 1.634
Argentina 1.177
India 427

Otros (724)

Total Grupo SANJOSE 52.190

Nota: Otros incluye resto de paisesy ajustes por consolidacién. La informaciéon contenida en esta tabla,
corresponde al perimetro Grupo Empresarial San José, S.A. y sociedades dependientes.
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TASAS E IMPUESTOS

En el ejercicio 2019, SANJOSE ha retornado a la sociedad la cantidad de €18,8 millones de los que €13,1
corresponde al Impuesto sobre Sociedades y el resto €5,7 millones a tasas e impuestos locales.

Del total, el 52,2% se encuentra en Espana.

Espaia 6.120 3.671 9.791
Argentina 1.545 644 2.189
Cabo Verde 1.747 59 1.806
Portugal 1.198 446 1.644
Perd 1.086 150 1.236
India 937 199 1.136
México 425 11 436
Chile (2) 313 311
Estados Unidos - 118 118
Abu Dhabi - 81 81
Panama - 5 5
Brasil - 3 3
Francia - 1 1
Alemania - 1 1
Total Grupo SANJOSE 13.056 5.702 18.758

La informacion contenida en esta tabla, corresponde al perimetro Grupo Empresarial San José, S.A.y sociedades dependientes.
Grupo SANJOSE ha dispuesto de un total de subenciones publicas recibidas en el ejercicio 2019 de €59 miles.
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ANEXO |
Analisis de materialidad

Grupo SANJOSE estd comprometido con la transparencia de la informacién al mercado a través de una
mejora continua de los canales de comunicaciéon con todos sus grupos de interés, sobre la base de una
informacién corporativa innovadora que, ademas de los aspectos financieros, tenga en cuenta las varia-
bles medioambientales, sociales, de derechos humanos, medidas anticorrupcioén, etc.

La compania considera grupos de interés a aquellos individuos o grupos sociales con un interés legitimo,
que se ven afectados por las actuaciones presentes o futuras del Grupo. Esta definicién incluye tanto a
grupos de interés que forman parte de la cadena de valor del Grupo (accionistas, empleados, inversores,
clientes y proveedores) como a los externos (Administraciones, Gobiernos, medios de comunicacion,
analistas, sindicatos y sociedad en general).

Para elaborar este Informe se han tenido en cuenta los criterios establecidos por la Direccién del Grupo
atendiendo a las distintas sensibilidades de cada uno de los grupos de interés en base a una serie de
estandares internacionales (ISO 9001, ISO 14001, OSHA 18001) implantados en el Grupo.

La informacién relativa a los asuntos relevantes en materia no financiera ha sido reportada de acuerdo
con los Estandares de Global Reporting Initiative (indicados en el Anexo 1), incluyendo la informacién
adicional aplicable requerida por el suplemento sectorial de Construction and Real Estate y cuyo detalle
se presenta en el anexo Il de este Informe.

Esta informacion ha sido verificada por un tercero independiente.

Siguiendo los principios establecidos por los GRI Standards para definir los contenidos del Informe de
Informacién no Financiera, Grupo SANJOSE ha llevado a cabo un proceso de analisis de materialidad
para lo cual se han analizado tanto fuentes pUblicas como privadas vinculadas al sector donde opera el
Grupo para analizar las principales tendencias y retos del sector y se ha evaluado conforme a los cambios
normativos introducidos en materia de reporte de informacién no financiera y diversidad (Ley 11/2018).

Internamente, se evalua la informacién suministrada por los distintos grupos de interés a través del dia
a dia del negocio. De esta forma, los responsables de cada una de las ramas de negocio (clientes), el
responsable de compras (proveedores), la direccién en trato directo con los accionistas y la direccién de
recursos humanos, se retinen periédicamente para evaluar conjuntamente cuales son los aspectos mas
relevantes a efectos del contenido del Informe de Informacién no Financiera.

Siguiendo esta metodologia, el estudio de materialidad se ha dividido en las siguientes fases:

Informacion Comité interno

. Identificacién de Elaboracién de la
relevante obtenida para la puesta , .
i los aspectos mas matriz de asuntos
por los grupos de en comdny .
. ) ., relevantes. materiales.
interés. valoracién.

73



Asi, los asuntos identificados mas relevantes en nuestro analisis de materialidad han sido:
* Valores de la Organizacion y buen Gobierno Corporativo.
* Riesgos vinculados al negocio.
* Cuestiones sociales y relativas al personal.
* Cuestiones medioambientales y de calidad.
* Cuestiones relativas a la gestion ética.
* Cuestiones relativas al compromiso que el Grupo adquiere con la Sociedad.

Con el objetivo de presentar un resultado mas detallado, el andlisis realizado se presenta en una ma-
triz de materialidad que representa los resultados obtenidos en funcién de su relevancia tanto externa
como interna:

Relevancia Externa Relevancia Interna

[] Riesgos de Negocios Il Buen Gobierno Corporativo [ Cuestiones de Personal

[ Medio Ambiente I Gestion Etica [ Sociedad

A nivel externo, los distintos grupos de interés manifiestan como especial preocupacién la gestion ética
de la companiay los riesgos del negocio. En un nivel inferior, se interesan por como colabora la empresa
con la sociedad y su preocupacion por el medio ambiente.

A nivel interno se detecta como principal preocupacién, la gestién ética y buen gobierno, asi como los
asuntos de personal y los riesgos del negocio; en menor medida existe preocupacion por la aportacién
de la compania a la sociedad y el medio ambiente.
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ANEXO Il

indice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018 de 28 de diciembre.

AMBITO

Modelo de Negocio

Valores y Buen Gobierno
Corporativo

Riesgos de Negocio

Personas

Gestién Ambiental, Calidad y
Cadena de Suministro

Derechos Humanos

Gesti6n Etica y Cumplimiento
Normativo

Compromisos con la Sociedad

CONTENIDO

Lineas de actividad.
Organizacién.
Estructura.

Mercados donde opera.
Entorno empresarial.

Estructura del Capital.

Estructura de Gobierno Corporativo.

Junta General de Accionistas.

Composicién del Consejo de Administracién.
Comisiones delegadas del Consejo de Administracién.
Hechos relevantes publicados en el ejercicio 2019.

Responsabilidad Civil.

Responsabilidad Civil Medioambiental.
Accidentes de trabajo de personal propio.
Resposabilidad Civil Profesional.

Resposabilidad Civil de Consejeros y Directivos.
Pélizas de daiios para cubrir los activos del Grupo.
Pélizas de todo riesgo de construccion.

Gestidn de Siniestros.

Estructura de la plantilla a 31.12.19.

Programa de integracién y desarrollo.
Personas con discapacidad.

Seleccién.

Formacién.

Formaci6n en prevencion de riesgos laborales.
Plataforma para el conocimiento.

Beneficios sociales.

Plan de igualdad y prevencién del acoso.

Calidad.

Auditoria y certificacién ambiental.
Sostenibilidad.

Biodiversidad.

Desempefo ambiental.

Cadena de suministro.

Eficiencia energética.

1+D+l.

Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la Organizacién Internacional
del Trabajo relacionadas con el respeto por la libertad de
asociacion y el derecho a la negociacién colectiva.

La eliminacion de la discriminacién en el empleo y la
ocupacion.

La eliminacién del trabajo Forzoso u obligatorio.

La abolicién efectiva del trabajo infantil.

Denuncias por casos de vulneracién de derechos humanos.

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno.
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales.
Proteccién de Datos.

Prevencién de riesgos laborales.

Seguridad y salud laboral

Canal de denuncias.

Apoyo a causas sociales y solidarias.
Actividades culturales y de ocio.
Beneficios por pais ejercicio 2019.
Tasas e impuestos en el ejercicio 2019.
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AENOR

AENOR

Declaracion de Verificacion de
Informacion No Financiera

declaracién de Verificaciéon de AENOR para
GRUPO EMPRESARIAL SAN JOSE, S.A

relativa al estado consolidado de informacién no financiera ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA Y DIVERSIDAD DE GRUPO EMPRESARIAL SAN JOSE, S.A. Y SOCIEDADES
DEPENDIENTES

conformealaley 11/2018

correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre 2019

En Madrid a 27 de febrero de 2020

Rafael Garcia Meiro
Director General
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AENOR

AENOR  ~ AENOR

AENOR ~AENOR AENOR AENOR
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AENOR ~ AENOR  AENOR  AENOR

AENOR

AENOR

GRUPO EMPRESARIAL SAN JOSE, S.A. (en adelante la organizacién) con domicilio social en: CALLE
ROSALIA DE CASTRO, 44. 36001 Pontevedra y en su nombre, Ramén BARRAL ANDRADE, en cargo de
Consejero Independiente, ha encargado a AENOR llevar a cabo una verificacién bajo un nivel de
aseguramiento limitado de su Estado de Informacién No Financiera (en adelante EINF) conforme a la
Ley 11/2018 por la que se modifica el Cédigo de Comercio, el texto refundido de la Ley de Sociedades
de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de
julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de informacién no financiera y diversidad (en adelante, la
Ley 11/2018).

Como resultado de la verificaciéon efectuada AENOR emite la presente Declaracién, de la cual forma
parte el EINF verificado. La Declaracién inicamente es valida para el propésito encargado y reflejasélo

la situacién en el momento en que se emite.

El objetivo de la verificacién es facilitar a las partes interesadas un juicio profesional e independiente
acerca de lainformacién y datos contenidos en el EINF de la organizacion, elaborado de conformidad
conlaley11/2018.

Responsabilidad de la organizacién. La organizacion tuvo la responsabilidad de reportar su estado
deinformaciénno financieraconformealaley11/2018.Laformulaciényaprobaciéndel EINF asicomo
el contenido del mismo, es responsabilidad de su Organo de Administracién. Esta responsabilidad
incluye asimismo el disefio, la implantacién y el mantenimiento del control interno que se considere
necesario para permitirque el EINF esté libre de incorreccién material, debida afraude o error, asicomo
los sistemas de gestién de los que se obtiene lainformacién necesaria para la preparacién del EINF. La
organizacion de acuerdo al compromiso formalmente adquirido, ha informado a AENOR que no se han
producido, desde la fecha de cierre del ejercicio reportado en el informe no financiero hasta la fecha
de la verificacién, ningun acontecimiento que pudiera suponer la necesidad de realizar correcciones al
informe.

Programa de verificacion conforme a ISO/IEC 17029:2019. AENOR, de conformidad a la citada Ley,
ha realizado la presente verificacién como prestador independiente de servicios de verificacién. La
verificacion se ha desarrollado bajo los principios de “enfoque basado en evidencias, presentacion
justa, imparcialidad, competencia técnica, confidencialidad, y responsabilidad” exigidos en la norma
internacional ISO/IEC 17029:2019 “Evaluacion de la conformidad - Principios generales y requisitos
para los organismos de validacién y verificacion”.

Igualmente, en el Programa de verificacién, AENOR ha considerado los requisitos internacionales de
acreditacion, verificacion o certificacion correspondientes a las materias de informacion
contempladas enla Ley:

= Reglamento Europeo EMAS (Verificacién Medioambiental)
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SA 8000 (principios y derechos laborales internacionales conformes a la ILO (Organizacién
Internacional del Trabajo), La Declaracién Universal de los Derechos Humanos y la Convencion
sobre los Derechos del Nifio. SAAS Procedure 200)

Sistema de Gestion Medioambiental (ISO 14001).

Sistema de Gestidn de Responsabilidad Social, esquemas IQNet SR 10 y SA8000.

Sistema de Gestion de la Calidad (ISO 9001).

Sistema de Gestién de la Energia (ISO 50001).

Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (ISO 45001).

Adicionalmente, los criterios e informacién que se han tenido en cuenta como referencia para realizar

el Programa de verificacién hansido:

1)

2)

3)

4)

5)

La ley 11/2018 de 28 de diciembre, por la que se modifica el Cddigo de Comercio, el texto
refundido de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010,
de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoria de Cuentas, en materia de
informacién no financiera y diversidad.

La Directiva 2014/95/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 22 de octubre de 2014 por
la que se modifica la Directiva 2013/34/UE en lo que respecta a la divulgacién de informacion
no financiera e informacién sobre diversidad por parte de determinadas grandes empresas y
determinados grupos.

La Comunicacién de la Comisién Europea 2017/C 215/01, Directrices sobre la presentacion de
informes no financieros (metodologia para la presentacién de informacion no financiera).

La norma internacional ISO/IEC 17029.2019 Evaluacién de la conformidad - Principios
generales y requisitos para los organismos de validacién y verificacion.

Los criterios establecidos por la iniciativa mundial de presentacién de informes de
sostenibilidad en los estandares GRI cuando la organizacién haya optado por este marco
internacional reconocido para la divulgacién de la informacién relacionada con su desempefio
en materia de responsabilidad social corporativa.

AENOR se exime expresamente de cualquier responsabilidad por decisiones, de inversién o de otro

tipo, basadas en la presente Declaracién.

Durante el proceso de verificacién realizado, bajo un nivel de asequramiento limitado, AENOR realizé

entrevistas con el personal encargado de recopilar y preparar el EINF y revisé evidencias relativas a:

Actividades, productos y servicios prestados por la organizacién.
Consistencia y trazabilidad de la informacién aportada, incluyendo el proceso seguido de
recopilacién de la misma, muestreando informacién sobre la reportada.
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= Cumplimentaciény contenido del estado de informacién no financiero con el fin de asegurar la
integridad, exactitud y veracidad en su contenido.
= (Cartade manifestaciones del Organo de Administracién.

Las conclusiones por tanto se fundamentan en los resultados de ese proceso de caracter muestral, y
no eximen ala Organizacién de su responsabilidad sobre el cumplimento de la legislacién que le sea de
aplicacion.

El personal involucrado en el proceso de verificacién, la revisién de conclusiones y la decisién en la
emisién de la presente Declaracion, dispone de los conocimientos, habilidades, experiencia,
formacién, infraestructuras de apoyo y la capacidad necesarios para llevar a cabo eficazmente dichas
actividades.

CONCLUSION

Basado en lo anterior, en nuestra opinién, no hay evidencia que haga suponer que el estado de
informacién no financiera incluida en el ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA Y DIVERSIDAD DE
GRUPO EMPRESARIAL SAN JOSE, S.A. Y SOCIEDADES DEPENDIENTES y parael ejercicio anual finalizado
el 31 de diciembre de 2019, no proporcione informacién fiel del desempefio de GRUPO EMPRESARIAL
SAN JOSE, S.A. y sociedades referenciadas en el estado de informacién no financiera consolidado, en
materia de responsabilidad social conforme a la Ley 11/2018. En concreto, en lo relativo a cuestiones
ambientales, sociales y relativas al personal, incluida la gestién de la igualdad, la no discriminaciényla
accesibilidad universal, los derechos humanos, lucha contra la corrupcién y el soborno y la diversidad.
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FIRMA DE LOS ADMINISTRADORES

A los efectos del RD 1362/2007, de 19 de octubre (art. 8.1 b) y art. 10) los administradores de Grupo Empresarial
San José, S.A. abajo firmantes, realizan la siguiente declaracién de responsabilidad:

Que, hasta donde alcanza su conocimiento, las cuentas anuales consolidadas elaboradas con arreglo a los
principios de contabilidad aplicables ofrecen la imagen fiel del patrimonio consolidado, de la situacion financiera
consolidada y de los resultados consolidados del emisor y de las empresas comprendidas en la consolidacion
tomados en su conjunto, y que el informe de gestion y el estado informacién no financiera consolidados incluyen el
andlisis fiel de la evolucién y los resultados empresariales y de la posicion del emisor y de las empresas
comprendidas en la consolidacion tomadas en su conjunto, junto con la descripcion de los principales riesgos e
incertidumbres a que se enfrentan. Los administradores, en prueba de su conformidad, firman a continuacion.

Las presentes cuentas anuales consolidadas constituidas por el balance de situacion consolidado a 31 de diciembre
de 2019, la cuenta de pérdidas y ganancias consolidada, el estado de cambios en el patrimonio neto consolidado, el
estado de flujos de efectivo consolidado y la memoria consolidada correspondientes al ejercicio 2019, extendidos en
101 folios de papel comin, asi como el Informe de Gestion consolidado adjunto, extendido en 20 folios de papel
comun, y el Estado de Informacién no financiera, extendido en 75 folios de papel comun, todos ellos impresos por
una sola cara, adicionales a la presente hoja de firmas, han sido formuladas por el Consejo de Administracién de la
Sociedad dominante, con fecha 27 de febrero de 2020.

D. Jacinto Rey Gonzélez D. Jacinto Rey Laredo

D. Sunil Kanoria D. Enrigue Martin Rey

D2. Altina de Fatima Sebastian Gonzélez D. Ramoén Barral Andrade

D. José Manuel Otero Novas D. Roberto Alvarez Alvarez

D. Javier Rey Laredo D. Nasser Homaid Salem Ali Aldarei

Los Consejeros D.Roberto Alvarez Alvarez y D.Guillermo E.Nielsen han

- - asistido a la reunion del Consejo via telemaética, a través de
D. GUI“EI’mO E.Nle|Sen videoconferencia.

Los Consejeros D.Sunil Kanoria y D.Nasser Homaid Salem Ali Aldarei han
disculpado su asistencia por motivos profesionales justificados, no habiendo
manifestado ningdn tipo de discrepancia al respecto de la formulacion de la
presente informacion financiera.

El Secretario del Consejo de Administracion



DECLARACION NEGATIVA ACERCA DE LA INFORMACION
MEDIOAMBIENTAL EN LAS CUENTAS ANUALES CONSOLIDADAS

Identificacion de la sociedad:

GRUPO EMPRESARIAL SAN JOSE, S.A. y Sociedades déjggnes

Datos registrales de la sociedad:

R.M. Pontevedra, Tomo 586, folio 88, inscripciornafa 8119

NIF: A36.046.993 Ejercicio Social: 2019

Los abajo firmantes, como administradores de l&edad dominante manifiestan que en la contabilidad
de la sociedad dominante correspondiente a lasesscuentas anuales consolidadas extendidas’en 19
folios de papel comuan, por una sola cara, no erisiguna partida que deba ser incluida en el dootome
aparte de informacién medioambiental previsto e@riden del Ministerio de Justicia de 8 de Octulwe d
2001.

Firma y nombre de los administradores:

D. Jacinto Rey Gonzalez D. Jacinto Rey Laredo
D. Sunil Kanoria D. Enrique Martin Rey
D2, Altina de Fatima Sebastian Gonzalez D. Ramén Barral Andrade

D. José Manuel Otero Novas D. Roberto Alvarez Alvarez



D. Javier Rey Laredo D. Nasser Homaid Salem Ali Aldarei

D. Guillermo E.Nielsen



